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河北省民政厅文件
冀民规 〔２０１９〕１号

河北省民政厅
关于印发 《河北省养老机构星级评定管理办法》
《河北省养老机构星级评定细则 （暂行）》的

通　　知

各市 （含定州、辛集市）民政局，雄安新区管委会公共服务局：

按照民政部 《关于贯彻落实新修改的 〈中华人民共和国老

年人权益保障法〉的通知》 （民函 〔２０１９〕１号）要求，依据

《养老机构等级划分与评定》 （ＧＢ／Ｔ３７２７６－２０１８）国家标准，

修订完善了 《河北省养老机构星级评定管理办法》《河北省养老

机构星级评定细则 （暂行）》，已通过合法性审查报省司法厅备

案，并经厅务会研究同意。现印发你们，请严格贯彻执行。
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由省民政厅、省财政厅、省质监局、省老龄办制定的 《河

北省养老机构星级评定管理办法 （试行）》和 《河北省养老机构

星级评定细则 （试行）》，自本通知公开之日起废止。

附件：１《河北省养老机构星级评定管理办法》

２《河北省养老机构星级评定细则 （暂行）》

河北省民政厅

２０１９年４月１５日

联系人：成浩、明儒君

电　话：０３１１－８８６１５５６３；０３１１－８８６１５５６４（传真）
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附件１

河北省养老机构星级评定管理办法

第一章　总　　则

第一条　为加强养老机构规范化建设，不断提升服务质量和

管理水平，根据国务院办公厅 《关于全面放开养老服务市场提

升养老服务质量的若干意见》 （国办发 〔２０１６〕９１号）和 《养

老机构服务质量基本规范》（ＧＢ／Ｔ３５７９６—２０１７）、《养老机构等

级划分与评定》（ＧＢ／Ｔ３７２７６－２０１８）国家标准等要求，结合实

际，制定本办法。

第二条　本省行政区域内依法成立的养老机构申请星级评定

适用本办法。

第三条　养老机构星级评定依照 《河北省养老机构星级评

定细则 （暂行）》进行，星级从低到高分为一星、二星、三星、

四星、五星等五个等级。

第四条　养老机构星级评定坚持自愿申请、分级负责、客观

公正原则。

鼓励和支持养老机构积极参加星级评定，实现以星级评定促

服务质量和管理水平提升。
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第二章　评定机制

第五条　省级民政部门负责全省养老机构星级评定工作的统

筹协调和监督检查，负责三星、四星、五星级养老机构评定。

成立由民政、财政、卫生健康、应急管理、市场监管等部门

工作人员和专业技术人员组成的省级养老机构星级评定领导小

组，负责三星、四星、五星级养老机构星级评定结果、问题争议

处置的审核认定工作。

第六条　市级民政部门负责辖区内养老机构星级评定工作的

统筹协调和监督检查，负责一星、二星级养老机构评定，并对申

报三星 （含）以上等级养老机构的资料进行审查。

成立市级养老机构星级评定领导小组，负责一星、二星级养

老机构星级评定结果、问题争议处置的审核认定工作。

第七条　县级民政部门负责辖区内养老机构星级评定的组织

申报工作，对养老机构申报材料的真实性进行初步审查，并提出

初审意见。

第八条　养老机构星级评定每年组织一次，获得星级等级的

养老机构由省级民政部门统一印发通报、颁发星级标牌。有效期

为三年，自通报之日起计算。

第三章　评定条件

第九条　养老机构申请参加星级评定应符合以下基本条件：
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（一）取得 《营业执照》或 《民办非企业单位登记证书》

或 《事业单位法人证书》；

（二）已经取得养老机构设立许可且在有效期内或依法注册

登记并在民政部门备案，且年检 （年报）合格；

（三）具有消防安全合格证明材料；

（四）具有房产证明或租赁使用证明；

（五）养老机构内设的餐饮服务机构具有食品经营许可证；

（六）养老机构内设的医疗机构具有医疗机构执业许可证或

医疗机构执业备案证明；

（七）养老机构使用的特种设备，具有特种设备使用登记

证；

（八）养老机构提供其他须经许可的服务资质。

第十条　养老机构有下列情形之一的，应不予评定或终止评

定：

（一）未达到 《评定细则》中评定必要条件的；

（二）法定代表人 （负责人）为失信被执行人的；

（三）首次申请参评前一年内发生责任事故或有欺老虐老行

为的；

（四）存在重大风险隐患的；

（五）存在提供虚假申报资料，有伪造、涂改有关档案资料

等弄虚作假行为的；

（六）存在违反评定纪律，干扰评定工作行为的；
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（七）存在法律、法规、规章规定的其他违法违规行为的。

第四章　评定程序

第十一条　申报。符合条件且有意愿申报星级评定的养老机

构，依据星级自评结果向所在地县 （市、区）民政部门提出星

级评定申请，并递交以下材料 （一式两份）：

（一）养老机构星级评定申请表；

（二）第九条规定的证明材料；

（三）养老机构星级自评报告；

（四）评定要求提交的其他材料。

第十二条　初审。县级民政部门对养老机构申报材料进行初

审，视情提出准予评定、不予评定的初审意见，告知参评养老机

构，报市级民政部门。

市级民政部门对申报三星 （含）以上等级的养老机构，审

查其自评报告真实性，视情提出准予评定、不予评定的审查意

见，告知参评养老机构，报省级民政部门。

市、县民政部门可根据审查情况，向参评养老机构提出调整

评定等级的建议，参评养老机构应根据建议重新进行自评，递交

申报材料。

第十三条　评估。省级民政部门依据审查意见，委托第三方

评估机构对申报三星、四星、五星级的养老机构进行评估；市级

民政部门依据初审意见，委托第三方评估机构对申报一星、二星
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级的养老机构进行评估。

第三方评估机构应组成具有医疗、养老护理、社会工作等专

业背景的评估小组，采取审阅资料、实地检查、现场演示、询问

测试等方式，对参评养老机构进行全面评估。一星、二星级养老

机构评估小组成员不少于３人；三星、四星、五星级养老机构评

估小组成员不少于５人。

第十四条　抽检、公示。省、市民政部门分别对同级第三方

评估结果进行抽检，抽检率不低于１０％。

省、市民政部门分别对同级第三方评估结果进行公示，公示

期一般为７个工作日，内容包括养老机构名称、地址、法定代表

人等基本信息。

民政部门应当及时核实和处理异议、争议和举报事项，并给

予答复。

省、市民政部门根据评估、抽检、公示结果，形成养老机构

星级评定建议报告。

第十五条　审定、公布。省、市评定领导小组审议养老机构

星级评定建议报告，审核确认养老机构星级评定结果。

市级民政部门上报一星、二星级养老机构星级评定结果，由

省级民政部门汇总后统一向社会公布。

第十六条　复评、晋级。养老机构应在有效期届满三个月

前，提出复评或申请上一等级评定。评定通过的，由省级民政部

门统一换发星级标牌；未在规定时限内提出申请的，或评定未通
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过的，有效期届满后星级等级自动失效，原星级标牌由民政部门

收回。

养老机构获得星级等级满一年后，即可申请上一等级评定。

评定通过的，由省级民政部门统一换发星级标牌；评定未通过

的，保留原星级等级至有效期届满。

复评、申请上一等级评定、原星级等级失效重新申请的，依

照首次申请星级评定有关程序办理。

第五章　评定结果运用

第十七条　省级民政部门会同财政部门，对评定为一星、二

星、三星、四星、五星级的养老机构，分别给予 １万元、２万

元、３万元、４万元、５万元的一次性奖励。

第十八条　养老机构星级评定结果应当作为承接政府转移职

能、接受政府购买服务、享受税收优惠、参加表彰奖励的参考条

件。

第六章　监督检查

第十九条　民政部门应当加强对第三方评估机构及工作人员

的监督，对评估结果抽检合格率低于 ９５％的第三方评估机构进

行通报警示；对星级评定工作中有弄虚作假、徇私舞弊等违法违

规行为的，终止其评定资格并追究其违约责任，依据相关规定列

入活动异常名录和严重违法失信名单；情节严重的，移交相关部
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门，依法依规予以处罚。

第二十条　民政部门应当采取 “双随机、一公开”等方式，

加强对星级养老机构的监督管理，每年随机抽查率不低于２０％。

第二十一条　星级养老机构有下列情形之一的，应当限期整

改，整改合格的保留原星级等级：

（一）存在风险隐患的；

（二）被投诉举报经查证问题轻微的；

（三）存在其他不符合认定星级标准和违规行为的。

第二十二条　星级养老机构有下列情形之一的，由民政部门

取消其星级等级，收回星级标牌，并向社会公布：

（一）存在欺老虐老等违法违规行为的；

（二）发生安全责任事故导致人员伤亡的；

（三）发生第二十一条情形，拒不整改或整改后仍不符合要

求的；

（四）存在非法骗取套取财政资金行为的；

（五）拒绝行政管理部门监督检查的；

（六）存在法律、法规、规章规定的其他违法违规行为的。

第二十三条　被取消星级的养老机构，两年内不得申请星级

评定。

第七章　附　　则

第二十四条　省、市民政部门分别承担养老机构星级评定工
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作所需费用，任何单位和个人不得以星级评定名义向养老机构收

取费用。

第二十五条　建立健全养老机构星级评定档案管理制度，妥

善保管文件资料。

第二十六条　本办法由省民政厅负责解释。

第二十七条　本办法自发布之日起施行。２０１７年 ９月 １１日

发布的 《河北省养老机构星级评定管理办法 （试行）》 （冀民

〔２０１７〕８４号），同时废止。
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附
件
２

河
北
省
养
老
机
构
星
级
评
定
细
则
（暂
行
）

一
星
级
养
老
机
构
评
定
标
准

（
满
分
３０
０
＋
２０
分
，
星
级
达
标
线
２４
０
分
）

评
定
必
要
条
件
：
床
位
数
２０
张
以
上
；
床
位
平
均
使
用
面
积
不
低
于
６ｍ

２
，
单
人
间
使
用
面
积
不
低
于
１０
ｍ
２
；
年
均
入
住
率
３０
％
以
上
。

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １１
０
分

建
筑

布
局

１５
分

住
宿

环
境

２５
分

１
建
筑
面
积
不
低
于
５０
０ｍ

２
。
房
屋
外
观
整

洁
无
明
显
破
损
和
污
迹
。

１
面
积
低
于
５０
０ｍ

２
扣
１０
分
，
低
于

３０
０ｍ

２
不
得
分
；

２
有
明
显
污
迹
或
破
损
扣
５
分
。

１５
１
查
看
建
筑
图
纸

或
现
场
测
量
；

２
现
场
查
看
。

２
卫
生
间
环
境
整
洁
，
配
备
坐
便
器
、
洗
手

池
，
设
安
全
扶
手
，
地
板
使
用
防
滑
材
料

或
铺
设
防
滑
垫
等
。

未
达
到
要
求
的
，
缺
一
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

３
居
室
自
然
通
风
，
室
内
空
气
清
新
，
无
异

味
。

未
达
到
要
求
的
，
每
间
房
扣
１
分
。
扣
完

为
止
。

５
现
场
查
看
。

４
居
室
安
装
有
紧
急
呼
叫
设
备
或
配
备
可
移

动
呼
叫
设
备
。
紧
急
呼
叫
信
号
应
能
传
输

至
相
应
护
理
站
或
值
班
室
。

１
未
达
到
要
求
的
，
该
项
不
得
分
；

２
设
备
不
能
正
常
使
用
的
，
每
一
例
扣
１

分
，
扣
完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

５
室
内
配
有
电
扇
／空
调
／取
暖
器
等
基
本
冷

暖
调
节
设
备
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

６
公
共
场
所
或
娱
乐
室
配
备
电
视
机
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。
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评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １１
０
分

膳
食

环
境

２５
分

医
疗

环
境

１０
分

７

食
堂
分
别
设
置
符
合
国
家
《
饮
食
建
筑

设
计
标
准
》
的
厨
房
、
餐
厅
、
库
房
，

安
装
灭
蚊
灯
、
挡
鼠
板
、
纱
窗
、
防
盗

网
；
总
使
用
面
积
不
小
于
４０
ｍ
２
；
无
苍

蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
和
其
他
害
虫
。

１
未
按
《
饮
食
建
筑
设
计
标
准
》
设
置

食
堂
不
得
分
；

２
面
积
未
达
到
４０
ｍ
２
扣
５
分
；

３
未
按
要
求
安
装
设
施
每
缺
一
项
扣
１
分
；

４
发
现
苍
蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
或
其
他
害

虫
扣
２
分
。

１０

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
面
积
、

设
置
、
设
备
及
卫
生

状
况
。

８
厨
房
有
垃
圾
分
类
设
施
并
保
持
其
密
闭
，

餐
厨
垃
圾
每
日
处
理
。

１
无
垃
圾
分
类
设
施
扣
２
分
，
设
施
不

保
持
密
闭
扣
１
分
；

２
垃
圾
处
理
不
及
时
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

９
厨
房
和
就
餐
区
各
种
设
备
、
炊
具
、
用
具

整
洁
卫
生
，
做
好
餐
（
饮
）
具
消
毒
。

１
不
卫
生
、
不
整
洁
扣
２
分
；

２
消
毒
不
符
合
要
求
扣
３
分
。

５
１
现
场
查
看
；

２
查
看
消
毒
记
录
。

１０
有
冷
冻
冷
藏
、
保
温
和
储
藏
设
备
，
生
熟

食
品
分
开
存
放
。
食
品
留
样
不
少
于
４８

小
时
。

１
无
设
备
扣
２
分
；

２
食
品
未
分
类
存
放
扣
１
分
；

３
未
按
要
求
留
样
扣
２
分
。

５
１
现
场
查
看
；

２
查
看
留
样
记
录
。

１１
有
合
作
定
点
医
疗
机
构
；
合
作
机
构
具
备

及
时
诊
断
和
救
治
养
老
机
构
内
各
种
老
年

人
常
见
病
、
突
发
疾
病
的
能
力
。

未
签
订
合
作
协
议
此
项
不
得
分
。

５
查
看
协
议
。

１２

配
备
常
用
外
伤
包
扎
物
品
、
消
毒
用
品
、

体
温
表
、
血
压
计
、
非
处
方
急
救
药
品

（
如
救
心
丸
、
云
南
白
药
、
藿
香
正
气
水

等
）
。

每
缺
一
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。
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书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １１
０
分

公
共

区
域

３５
分

１３
设
有
电
子
监
控
系
统
，
公
共
场
所
、
公
共

出
口
、
走
廊
、
过
道
等
区
域
和
部
位
设
有

摄
像
头
。

未
安
装
电
子
监
控
系
统
和
摄
像
头
不
得

分
。

５
现
场
查
看
。

１４

公
共
场
所
应
清
洁
整
齐
，
应
设
座
椅
、
照

明
、
男
女
卫
生
间
等
公
共
基
础
服
务
设
施

以
及
轮
椅
斜
坡
、
安
全
扶
手
等
无
障
碍
设

施
。

１
公
共
场
所
不
整
洁
不
得
分
；

２
每
缺
一
项
设
施
扣
１
分
，
扣
完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

１５
有
阅
览
区
，
订
阅
报
纸
、
刊
物
３
种
以

上
，
图
书
不
少
于
５０
册
。

１
未
设
置
阅
览
区
此
项
不
得
分
；

２
报
纸
、
刊
物
未
达
要
求
扣
２
分
；

３
图
书
未
达
要
求
扣
３
分
。

５
现
场
查
看
。

１６
设
置
棋
牌
室
（
区
）
及
健
身
康
复
活
动

场
所
；
活
动
场
所
总
使
用
面
积
不
低
于

３０
ｍ
２
。

１
未
设
置
棋
牌
室
或
健
身
康
复
活
动
场

所
，
每
项
扣
１
分
；

２
面
积
未
达
３０
ｍ
２
扣
２
分
。

５
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
核
查
。

１７
配
有
洗
衣
机
，
做
到
污
净
分
开
，
定
期
消

毒
，
地
面
采
取
防
滑
措
施
。

１
未
配
洗
衣
机
不
得
分
；

２
未
做
到
污
净
分
开
扣
１
分
；

３
无
防
滑
措
施
扣
１
分
；

４
未
定
期
消
毒
、
无
记
录
各
扣
１
分
。

５

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
核
查
；

３
外
包
洗
涤
，
查

看
协
议
。

１８

配
备
灭
火
器
等
消
防
器
材
，
设
有
消
防
安

全
电
子
报
警
器
。
所
有
安
全
疏
散
通
道
和

出
口
均
设
消
防
安
全
指
示
标
志
，
并
保
持

通
畅
；
走
廊
、
房
间
醒
目
处
有
区
域
消
防

疏
散
示
意
图
。

１
未
按
要
求
配
备
消
防
器
材
，
存
在
重

大
安
全
隐
患
终
止
评
审
；

２
未
按
要
求
设
置
安
全
标
志
、
疏
散
示

意
图
每
项
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

—３１—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

９５
分

行
政
、

人
事

管
理

２０
分

业
务

管
理

２０
分

１９
有
组
织
机
构
图
和
岗
位
职
责
说
明
。

１
未
设
置
组
织
机
构
扣
２
分
；

２
无
岗
位
职
责
说
明
扣
３
分
。

５
查
看
档
案
资
料
。

２０

护
理
人
员
与
生
活
能
力
完
好
的
服
务
对

象
，
配
备
比
例
不
低
于
１∶
８；
与
轻
度
及

中
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配
备
比
例
不
低

于
１∶
５；
与
重
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配

备
比
例
不
低
于
１∶
３。

护
理
人
员
配
备
三
项
要
求
，
一
项
不
达
标

扣
３
分
；
三
项
都
不
达
标
，
不
得
分
。

１０
查
看
入
住
老
人
和
护

理
人
员
名
册
，
计
算

比
例
。

２１
所
有
提
供
生
活
照
料
、
膳
食
、
医
疗
护
理

服
务
的
工
作
人
员
持
健
康
证
明
上
岗
；
护

理
人
员
全
部
经
过
专
业
培
训
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
。

２２

工
作
人
员
熟
悉
《
养
老
机
构
服
务
质
量

基
本
规
范
》
和
工
作
流
程
，
严
格
开
展

考
评
，
并
及
时
改
进
工
作
，
有
考
评
记
录

和
改
进
措
施
。

１
无
考
评
记
录
扣
３
分
；

２
无
改
进
措
施
扣
２
分
；

３
现
场
考
核
不
合
格
，
每
人
扣
１
分
。

５
１
查
看
资
料
；

２
现
场
抽
３
名
工

作
人
员
考
核
。

２３
收
费
项
目
及
标
准
公
开
，
工
作
制
度
及
服

务
流
程
上
墙
。

１
收
费
不
公
开
扣
３
分
，
（
公
益
性
机
构

提
供
相
关
证
明
）
；

２
制
度
及
服
务
流
程
不
上
墙
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

２４

建
立
在
院
老
人
档
案
管
理
库
，
包
括
入
院

老
人
健
康
评
估
、
能
力
评
估
（
入
住
评

估
、
常
规
评
估
、
即
时
评
估
）
、
入
住
协

议
、
身
份
证
明
、
监
护
人
联
系
方
式
、
在

院
记
录
等
相
关
资
料
，
老
人
出
院
或
死
亡

７
天
内
档
案
必
须
入
库
。

１
未
建
立
档
案
管
理
库
不
得
分
；

２
档
案
资
料
每
缺
一
项
扣
２
分
。

１０
查
看
档
案
资
料
。
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书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

９５
分

安
全

管
理

４０
分

运
营

管
理

１５
分

２５

每
月
至
少
组
织
一
次
防
火
检
查
，
每
日
昼

夜
防
火
巡
查
各
不
少
于
两
次
；
制
定
消
防

演
练
、
应
急
疏
散
和
灭
火
预
案
，
每
半
年

至
少
组
织
一
次
消
防
演
练
和
消
防
安
全
教

育
培
训
。

未
按
要
求
组
织
实
施
，
存
在
重
大
安
全
隐

患
终
止
评
审
。

２０

１
查
看
制
度
、
资

料
；

２
询
问
部
分
工
作

人
员
。

２６

配
备
至
少
１
名
持
证
上
岗
的
兼
职
消
防
工

作
人
员
。
有
明
确
的
消
防
责
任
人
，
对
消

防
设
施
、
特
种
设
备
进
行
日
常
维
修
保

养
，
定
期
自
检
，
指
定
（
有
资
质
）
机

构
对
特
种
设
备
进
行
定
期
检
验
，
有
检
查

报
告
并
备
案
。

１
消
防
人
员
配
备
不
达
标
扣
２
分
；

２
无
消
防
责
任
人
扣
２
分
；

３
检
查
、
保
养
记
录
每
缺
一
项
扣
１
分
；

４
现
场
考
核
不
合
格
扣
５
分
。

１０
查
看
职
业
资
格
证
、

相
关
资
料
，
现
场
抽

查
工
作
人
员
演
示
。

２７

防
止
养
老
院
内
感
染
，
建
立
机
构
内
感
染

预
防
和
处
理
办
法
，
有
消
毒
和
隔
离
制

度
；
有
传
染
病
预
防
措
施
，
做
好
记
录
。

检
查
当
月
内
养
老
机
构
内
群
发
感
染
性
腹

泻
、
发
热
、
疥
疮
为
０。

１
无
院
内
感
染
管
理
组
织
扣
５
分
；

２
无
相
关
制
度
及
记
录
，
缺
一
项
扣
２

分
；

３
群
发
感
染
性
腹
泻
、
发
热
、
疥
疮
，

出
现
一
项
扣
２
分
。

１０
查
看
相
关
资
料
。

２８
制
定
满
意
度
测
评
制
度
，
每
半
年
测
评
１

次
。

１
无
制
度
或
服
务
满
意
度
低
于
９０
％
不

得
分
；

２
未
按
要
求
开
展
测
评
扣
３
分
。

５
查
看
满
意
度
资
料
，

现
场
填
写
满
意
度
测

评
表
２０
份
。

２９
财
务
状
况
正
常
。

未
达
要
求
不
得
分
。

５
查
看
上
一
年
度
财
务

审
计
报
告
。

３０
制
定
３
－
５
年
的
业
务
发
展
规
划
。
年
初

制
定
工
作
计
划
，
年
末
有
工
作
总
结
。

１
无
发
展
规
划
扣
１
分
；

２
无
年
初
工
作
计
划
扣
２
分
；

３
无
年
末
工
作
总
结
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。
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书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

９５
分

生
活

护
理

服
务

５０
分

３１

每
天
清
洁
居
室
卫
生
１
次
；
室
内
物
品
摆

放
整
齐
有
序
，
无
障
碍
物
；
墙
壁
、
门
窗

清
洁
无
灰
尘
，
桌
面
、
地
面
清
洁
无
垃

圾
；
每
周
卫
生
检
查
１
次
，
有
记
录
；
每

季
度
灭
“
四
害
”
１
次
，
有
记
录
。

１
不
整
洁
或
物
品
摆
放
无
序
不
得
分
；

２
无
卫
生
检
查
记
录
扣
５
分
；

３
无
灭
四
害
记
录
扣
５
分
；

２０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
工
作
记
录
。

３２

老
人
干
净
整
洁
，
保
持
老
人
衣
着
、
皮

肤
、
头
发
、
口
腔
、
手
脚
、
会
阴
清
洁
，

身
上
无
异
味
；
保
持
老
人
头
发
短
、
胡
子

短
、
指
甲
短
。

未
达
要
求
的
，
每
人
扣
５
分
。

１０
现
场
查
看
２
名
以
上

老
人
。

３３
床
上
用
品
（
床
单
、
被
套
、
枕
套
）
清

洁
无
异
味
，
老
人
离
床
立
即
折
叠
整
齐
。

未
达
要
求
的
，
每
张
床
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

３４

护
理
区
域
有
老
人
信
息
一
览
表
（
有
护

理
级
别
标
识
）
、
有
工
作
人
员
一
览
表
。

护
理
人
员
２４
小
时
值
班
，
并
做
好
交
接

班
记
录
。
护
理
员
着
装
整
洁
，
佩
戴
岗
位

标
识
上
岗
，
举
止
文
明
，
微
笑
服
务
。

１
无
一
览
表
，
每
缺
一
项
扣
１
分
；

２
发
现
有
与
老
人
或
家
属
吵
架
现
象
的
，

不
得
分
；

３
未
达
要
求
的
，
每
人
扣
２
分
。

５

１
现
场
查
看
；

２
询
问
２
名
以
上

老
人
；

３
查
看
交
接
班
记

录
。

３５
协
助
老
年
人
按
时
服
药
，
并
做
好
记
录
。

抽
查
老
人
记
录
不
完
善
的
，
每
人
扣
２

分
。

５
现
场
抽
查
２
名
老
人

的
记
录
。

３６
提
供
安
宁
服
务
。
帮
助
老
年
人
安
详
、
有

尊
严
地
度
过
生
命
终
期
。

未
提
供
服
务
不
得
分
。

５
查
看
记
录
。
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书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

９５
分

膳
食

服
务

１５
分

社
会

工
作

服
务

２５
分

医
疗

康
复

服
务

５
分

３７
根
据
老
年
人
身
体
状
况
及
需
求
、
地
域
特

点
、
民
族
、
宗
教
习
惯
提
供
膳
食
；
食
谱

每
周
至
少
更
换
一
次
并
上
墙
。

１
未
按
要
求
提
供
膳
食
的
扣
５
分
；

２
食
谱
不
上
墙
扣
２
分
；

３
未
按
要
求
更
换
食
谱
扣
３
分
。

１０
现
场
查
看
食
谱
、
饭

菜
。

３８
建
立
老
年
人
伙
食
（
膳
食
）
委
员
会
，

监
督
膳
食
质
量
，
定
期
了
解
老
年
人
膳
食

需
求
。

不
建
立
膳
食
委
员
会
此
项
不
得
分
。

５
查
看
相
关
材
料
。

３９
至
少
配
备
１
名
具
有
助
理
社
会
工
作
师
资

格
以
上
兼
／专
职
人
员
或
１
名
文
体
娱
乐

服
务
人
员
。

不
按
要
求
配
备
此
项
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
、
工

资
表
。

４０

组
织
和
引
导
老
年
人
开
展
小
型
文
体
娱
乐

活
动
每
周
不
少
于
１
次
，
大
型
文
体
娱
乐

活
动
每
季
度
不
少
于
１
次
，
活
动
有
图
文

记
录
。

１
未
按
要
求
开
展
活
动
扣
１０
分
；

２
无
活
动
图
文
记
录
扣
５
分
。

１５

１
查
看
活
动
图
文
、

反
馈
记
录
、
视
频
资

料
；

２
现
场
询
问
３
名

以
上
老
人
。

４１
提
供
委
托
服
务
并
记
录
。

１
无
委
托
协
议
扣
３
分
；

２
无
记
录
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

４２
合
作
医
疗
机
构
每
星
期
诊
疗
１
次
有
记

录
，
根
据
老
人
病
情
变
化
实
际
情
况
及
时

转
诊
。

１
诊
疗
次
数
不
达
要
求
扣
３
分
；

２
没
有
转
诊
记
录
扣
２
分
。

５
查
看
诊
疗
、
转
诊
记

录
。

—７１—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

４
加
分
项
目

２０
分

４３
获
得
外
部
机
构
各
类
奖
评
（
个
人
或
单

位
）
，
在
行
业
中
起
到
示
范
作
用
。

１
获
得
市
级
奖
项
加
１
分
；

２
获
得
省
级
奖
项
加
２
分
；

３
获
得
国
家
级
奖
项
加
３
分
；

４
在
省
级
以
上
经
验
交
流
会
发
言
或
在

本
行
业
协
会
中
担
任
理
事
以
上
职
务
加
２

分
。

５
查
看
奖
项
原
件
，
累

计
不
超
过
５
分
。

４４
有
计
划
地
组
织
老
人
进
行
健
康
讲
座
，
教

授
自
我
保
健
、
自
我
护
理
及
常
见
病
防
治

等
知
识
。

未
按
要
求
组
织
学
习
不
得
分
。

５

１
查
看
活
动
文
字
、

图
片
记
录
；

２
现
场
询
问
３
名

以
上
老
人
。

４５
制
定
在
院
老
人
康
复
训
练
计
划
并
实
施
。

无
计
划
或
实
施
记
录
不
得
分
。

５
查
看
康
复
计
划
及
记

录
。

４６
有
１
项
以
上
居
家
上
门
服
务
项
目
（
能

说
明
即
可
）
。

开
展
１
项
即
可
得
分
。

５
查
看
项
目
图
片
、
文

字
资
料
。

合
　
　
计

３０
０
＋
２０

—８１—



书书书

河
北
省
养
老
机
构
星
级
评
定
细
则
（暂
行
）

二
星
级
养
老
机
构
评
定
标
准

（
满
分
４０
０
＋
２０
分
，
星
级
达
标
线
３２
０
分
）

评
定
必
要
条
件
：
床
位
数
４０
张
以
上
；
床
位
平
均
使
用
面
积
不
低
于
６ｍ

２
，
单
人
间
使
用
面
积
不
低
于
１０
ｍ
２
；
年
均
入
住
率
３５
％
以
上
。

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １４
５
分

建
筑

布
局

２５
分

住
宿

环
境

３０
分

１
建
筑
面
积
不
低
于
１０
００
ｍ
２
。
房
屋
外
观

整
洁
无
明
显
破
损
和
污
迹
。

１
面
积
低
于
１０
００
ｍ
２
扣
１０
分
，
低
于

７０
０ｍ

２
不
得
分
；

２
有
明
显
污
迹
或
破
损
扣
５
分
。

１５
１
查
看
建
筑
图
纸

或
现
场
测
量
；

２
现
场
查
看
。

２
双
人
间
使
用
面
积
不
小
于
１４
ｍ
２
，
多
人

间
平
均
每
床
使
用
面
积
不
小
于
６ｍ

２
，
床

间
距
不
少
于
１
米
。

１
各
抽
查
两
间
，
每
间
不
符
要
求
扣
２

分
。

２
床
间
隔
距
离
不
够
扣
２
分
。

１０
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
核
查
。

３

独
立
卫
生
间
环
境
整
洁
，
配
备
坐
便
器
、

洗
手
池
，
设
安
全
扶
手
，
地
板
使
用
防
滑

材
料
或
铺
设
防
滑
垫
等
，
配
有
换
气
设

备
。

未
达
到
要
求
的
，
缺
一
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

４
房
间
窗
户
与
地
面
面
积
比
例
不
小
于
１／
６。

比
例
低
于
要
求
的
，
每
间
房
扣
１
分
。
扣

完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

５
居
室
自
然
通
风
，
室
内
空
气
清
新
，
无
异

味
。

未
达
到
要
求
的
，
每
间
房
扣
１
分
。
扣
完

为
止
。

５
现
场
查
看
。

—９１—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １４
５
分

住
宿

环
境

３０
分

膳
食

环
境

４０
分

６
居
室
安
装
有
紧
急
呼
叫
设
备
或
配
备
可
移

动
呼
叫
设
备
。
紧
急
呼
叫
信
号
应
能
传
输

至
相
应
护
理
站
或
值
班
室
。

１
未
达
到
要
求
的
，
该
项
不
得
分
；

２
设
备
不
能
正
常
使
用
的
，
每
一
例
扣
１

分
，
扣
完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

７
室
内
配
有
电
扇
／空
调
／取
暖
器
等
基
本
冷

暖
调
节
设
备
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

８
公
共
场
所
或
娱
乐
室
配
备
电
视
机
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

９

食
堂
分
别
设
置
符
合
国
家
《
饮
食
建
筑

设
计
标
准
》
的
厨
房
、
餐
厅
、
库
房
，

安
装
灭
蚊
灯
、
挡
鼠
板
、
纱
窗
、
防
盗

网
；
总
使
用
面
积
不
小
于
６０
ｍ
２
；
无
苍

蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
和
其
他
害
虫
。

１
未
按
《
饮
食
建
筑
设
计
标
准
》
设
置

食
堂
不
得
分
；

２
面
积
未
达
到
６０
ｍ
２
扣
５
分
；

３
未
按
要
求
安
装
设
施
每
缺
一
项
扣
１

分
；

４
发
现
苍
蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
或
其
他
害

虫
扣
２
分
。

１０

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
面
积
、

设
置
、
设
备
及
卫
生

状
况
。

１０
厨
房
有
充
足
通
畅
的
排
烟
和
排
风
换
气
设

备
。

未
配
备
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

１１
厨
房
设
有
排
污
设
施
或
隔
油
设
备
；
有
垃

圾
分
类
设
施
并
保
持
其
密
闭
，
餐
厨
垃
圾

每
日
处
理
。

１
无
排
污
设
施
或
隔
油
设
备
扣
２
分
；

２
无
垃
圾
分
类
设
施
扣
３
分
，
设
施
不

保
持
密
闭
扣
２
分
；

３
垃
圾
处
理
不
及
时
扣
３
分
。

１０
现
场
查
看
。

—０２—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １４
５
分

膳
食

环
境

４０
分

医
疗

环
境

１０
分

１２
厨
房
和
就
餐
区
各
种
设
备
、
炊
具
、
用
具

整
洁
卫
生
，
做
好
餐
（
饮
）
具
消
毒
。

１
不
卫
生
、
不
整
洁
扣
２
分
；

２
消
毒
不
符
合
要
求
扣
３
分
。

５
１
现
场
查
看
；

２
查
看
消
毒
记
录
。

１３
有
冷
冻
冷
藏
、
保
温
和
储
藏
设
备
，
生
熟

食
品
分
开
存
放
。
食
品
留
样
不
少
于
４８

小
时
。

１
无
设
备
扣
２
分
；

２
食
品
未
分
类
存
放
扣
１
分
；

３
未
按
要
求
留
样
扣
２
分
。

５
１
现
场
查
看
；

２
查
看
留
样
记
录
。

１４
餐
厅
总
餐
位
数
与
自
理
老
人
就
餐
相
适
应
。

餐
位
数
与
自
理
老
人
数
比
大
于
１∶
１。

未
能
合
理
设
置
总
餐
位
数
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

１５
有
合
作
定
点
医
疗
机
构
；
合
作
机
构
具
备

及
时
诊
断
和
救
治
养
老
机
构
内
各
种
老
年

人
常
见
病
、
突
发
疾
病
的
能
力
。

未
签
订
合
作
协
议
此
项
不
得
分
。

５
查
看
协
议
。

１６

配
备
常
用
外
伤
包
扎
物
品
、
消
毒
用
品
、

体
温
表
、
血
压
计
、
非
处
方
急
救
药
品

（
如
救
心
丸
、
云
南
白
药
、
藿
香
正
气
水

等
）
。

每
缺
一
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

—１２—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １４
５
分

公
共

区
域

４０
分

１７
设
有
电
子
监
控
系
统
，
公
共
场
所
、
公
共

出
口
、
走
廊
、
过
道
等
区
域
和
部
位
设
有

摄
像
头
。

未
安
装
电
子
监
控
系
统
和
摄
像
头
不
得

分
。

５
现
场
查
看
。

１８

公
共
场
所
应
清
洁
整
齐
，
应
设
座
椅
、
照

明
、
男
女
卫
生
间
等
公
共
基
础
服
务
设
施

以
及
轮
椅
斜
坡
、
安
全
扶
手
等
无
障
碍
设

施
。

１
公
共
场
所
不
整
洁
扣
３
分
；

２
每
缺
一
项
设
施
扣
１
分
，
扣
完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

１９
设
有
老
年
人
能
力
评
估
室
，
评
估
室
按
老

年
人
生
活
能
力
评
估
规
范
要
求
配
置
，
提

供
文
字
介
绍
。

１
没
有
评
估
室
不
得
分
；

２
评
估
室
不
按
要
求
配
置
扣
２
分
；

３
没
有
文
字
介
绍
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
有
明
显
标

志
。

２０
设
置
阅
览
室
，
订
阅
报
纸
、
刊
物
３
种
以

上
，
图
书
不
少
于
１０
０
册
。

１
未
设
置
阅
览
室
此
项
不
得
分
；

２
报
纸
、
刊
物
未
达
要
求
扣
２
分
；

３
图
书
未
达
要
求
扣
３
分
。

５
现
场
查
看
。

２１
设
置
棋
牌
室
及
健
身
康
复
活
动
场
所
；
活

动
场
所
总
使
用
面
积
不
低
于
５０
ｍ
２
。

１
未
设
置
棋
牌
室
或
健
身
康
复
活
动
场

所
，
每
项
扣
１
分
；

２
面
积
未
达
５０
ｍ
２
扣
２
分
。

５
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
核
查
。

２２
有
洗
衣
房
，
布
局
合
理
，
污
净
分
开
，
地

面
采
取
防
滑
措
施
；
配
有
洗
衣
机
和
浸
泡

池
消
毒
设
施
。

１
无
洗
衣
房
不
得
分
；

２
未
做
到
污
净
分
开
扣
１
分
；

３
无
防
滑
措
施
扣
１
分
；

４
无
洗
衣
机
或
浸
泡
池
消
毒
设
施
各
扣
１

分
。

５

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
；

３
外
包
洗
涤
，
查

看
协
议
书
。

—２２—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １４
５
分

公
共

区
域

４０
分

２３

配
备
灭
火
器
等
消
防
器
材
，
设
有
消
防
安

全
电
子
报
警
器
。
所
有
安
全
疏
散
通
道
和

出
口
均
设
消
防
安
全
指
示
标
志
，
并
保
持

通
畅
；
走
廊
、
房
间
醒
目
处
有
区
域
消
防

疏
散
示
意
图
。

１
未
按
要
求
配
备
消
防
器
材
，
存
在
重

大
安
全
隐
患
终
止
评
审
；

２
未
按
要
求
设
置
安
全
标
志
、
疏
散
示

意
图
每
项
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

２
机
构

管
理

１２
５
分

行
政
、

人
事

管
理

４０
分

２４
有
组
织
机
构
图
和
岗
位
职
责
说
明
。

１
未
设
置
组
织
机
构
扣
２
分
；

２
无
岗
位
职
责
说
明
扣
３
分
。

５
查
看
档
案
资
料
。

２５
行
政
人
员
不
超
过
职
工
总
数
的
１０
％
，

所
有
提
供
生
活
照
料
、
膳
食
、
医
疗
护
理

服
务
的
工
作
人
员
持
健
康
证
明
上
岗
。

未
按
要
求
配
备
人
员
不
得
分
。

５
查
看
员
工
花
名
册
、

证
件
、
每
月
工
资
发

放
表
。

２６

护
理
人
员
与
生
活
能
力
完
好
的
服
务
对

象
，
配
备
比
例
不
低
于
１∶
８；
与
轻
度
及

中
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配
备
比
例
不
低

于
１∶
５；
与
重
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配

备
比
例
不
低
于
１∶
３。

护
理
人
员
配
备
三
项
要
求
，
一
项
不
达
标

扣
３
分
；
三
项
都
不
达
标
，
不
得
分
。

１０
查
看
入
住
老
人
和
护

理
人
员
名
册
，
计
算

比
例
。

２７
护
理
人
员
全
部
经
过
专
业
培
训
上
岗
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
。

２８
有
工
作
人
员
职
业
道
德
准
则
或
行
为
规
范

并
落
实
。

１
无
准
则
不
得
分
；

２
工
作
人
员
考
核
不
合
格
，
每
人
扣
１

分
。

５
１
查
看
准
则
；

２
现
场
抽
３
名
工

作
人
员
考
核
。

—３２—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

１２
５
分

行
政
、

人
事

管
理

４０
分

业
务

管
理

３０
分

２９

有
规
范
的
行
政
办
公
、
服
务
管
理
、
财
务

管
理
、
安
全
管
理
、
评
价
与
改
进
、
后
勤

管
理
、
膳
食
服
务
等
规
章
制
度
及
考
核
办

法
。

每
缺
一
项
扣
１
分
，
无
考
核
办
法
扣
２

分
。

５

１
询
问
３
名
以
上

工
作
人
员
；

２
查
看
管
理
制
度

和
考
核
办
法
。

３０
有
工
作
人
员
选
聘
、
培
训
、
考
核
、
任

免
、
奖
惩
、
绩
效
激
励
等
人
力
资
源
管
理

制
度
并
落
实
。

无
制
度
不
得
分
，
未
落
实
扣
３
分
。

５
查
看
管
理
制
度
及
落

实
记
录
。

３１

工
作
人
员
熟
悉
《
养
老
机
构
服
务
质
量

基
本
规
范
》
和
工
作
流
程
，
严
格
开
展

考
评
，
并
及
时
改
进
工
作
，
有
考
评
记
录

和
改
进
措
施
。

１
无
考
评
记
录
扣
３
分
；

２
无
改
进
措
施
扣
２
分
；

３
现
场
考
核
不
合
格
，
每
人
扣
１
分
。

５
１
查
看
资
料
；

２
现
场
抽
３
名
工

作
人
员
考
核
。

３２
收
费
项
目
及
标
准
公
开
，
工
作
制
度
及
服

务
流
程
上
墙
。

１
收
费
不
公
开
扣
３
分
，
（
公
益
性
机
构

提
供
相
关
证
明
）
；

２
制
度
及
服
务
流
程
不
上
墙
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

３３

建
立
在
院
老
人
档
案
管
理
库
，
包
括
入
院

老
人
健
康
评
估
、
能
力
评
估
（
入
住
评

估
、
常
规
评
估
、
即
时
评
估
）
、
入
住
协

议
、
身
份
证
明
、
监
护
人
联
系
方
式
、
在

院
记
录
等
相
关
资
料
，
老
人
出
院
或
死
亡

７
天
内
档
案
必
须
入
库
。

１
未
建
立
档
案
管
理
库
不
得
分
；

２
档
案
资
料
每
缺
一
项
扣
２
分
。

２０
查
看
档
案
资
料
。

—４２—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

１２
５
分

安
全

管
理

４０
分

运
营

管
理

１５
分

３４

每
月
至
少
组
织
一
次
防
火
检
查
，
每
日
昼

夜
防
火
巡
查
各
不
少
于
两
次
；
制
定
消
防

演
练
、
应
急
疏
散
和
灭
火
预
案
，
每
半
年

至
少
组
织
一
次
消
防
演
练
和
消
防
安
全
教

育
培
训
。

未
按
要
求
组
织
实
施
，
存
在
重
大
安
全
隐

患
终
止
评
审
。

２０

１
查
看
制
度
、
资

料
；

２
询
问
部
分
工
作

人
员
。

３５

配
备
至
少
１
名
持
证
上
岗
的
兼
职
消
防
工

作
人
员
。
有
明
确
的
消
防
责
任
人
，
对
消

防
设
施
、
特
种
设
备
进
行
日
常
维
修
保

养
，
定
期
自
检
，
指
定
（
有
资
质
）
机

构
对
特
种
设
备
进
行
定
期
检
验
，
有
检
查

报
告
并
备
案
。

１
消
防
人
员
配
备
不
达
标
扣
２
分
；

２
无
消
防
责
任
人
扣
２
分
；

３
检
查
、
保
养
记
录
每
缺
一
项
扣
１
分
；

４
现
场
考
核
不
合
格
扣
５
分
。

１０
查
看
职
业
资
格
证
、

相
关
资
料
，
现
场
抽

查
工
作
人
员
演
示
。

３６

防
止
养
老
院
内
感
染
，
有
院
内
感
染
管
理

组
织
；
建
立
机
构
内
感
染
预
防
和
处
理
办

法
，
有
消
毒
和
隔
离
制
度
；
有
传
染
病
预

防
措
施
，
做
好
记
录
。
检
查
当
月
内
养
老

机
构
内
群
发
感
染
性
腹
泻
、
发
热
、
疥
疮

为
０。

１
无
院
内
感
染
管
理
组
织
扣
５
分
；

２
无
相
关
制
度
及
记
录
，
缺
一
项
扣
２

分
；

３
群
发
感
染
性
腹
泻
、
发
热
、
疥
疮
，

出
现
一
项
扣
２
分
。

１０
查
看
相
关
资
料
。

３７
制
定
满
意
度
测
评
制
度
，
每
半
年
测
评
１

次
。

１
无
制
度
或
服
务
满
意
度
低
于
９０
％
不

得
分
；

２
未
按
要
求
开
展
测
评
扣
３
分
。

５
查
看
满
意
度
资
料
，

现
场
填
写
满
意
度
测

评
表
２０
份
。

３８
财
务
状
况
正
常
。

未
达
要
求
不
得
分
。

５
查
看
上
一
年
度
财
务

审
计
报
告
。

３９
制
定
３
－
５
年
的
业
务
发
展
规
划
。
年
初

制
定
工
作
计
划
，
年
末
有
工
作
总
结
。

１
无
发
展
规
划
扣
１
分
；

２
无
年
初
工
作
计
划
扣
２
分
；

３
无
年
末
工
作
总
结
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

—５２—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

１３
０
分

生
活

护
理

服
务

８０
分

４０

每
天
清
洁
居
室
卫
生
１
次
；
室
内
物
品
摆

放
整
齐
有
序
，
无
障
碍
物
；
墙
壁
、
门
窗

清
洁
无
灰
尘
，
桌
面
、
地
面
清
洁
无
垃

圾
；
每
周
卫
生
检
查
１
次
，
有
记
录
；
每

季
度
灭
“
四
害
”
１
次
，
有
记
录
。

１
不
整
洁
或
物
品
摆
放
无
序
不
得
分
；

２
无
卫
生
检
查
记
录
扣
５
分
；

３
无
灭
四
害
记
录
扣
５
分
；

２０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
工
作
记
录
。

４１

老
人
干
净
整
洁
，
保
持
老
人
衣
着
、
皮

肤
、
头
发
、
口
腔
、
手
脚
、
会
阴
清
洁
，

身
上
无
异
味
；
保
持
老
人
头
发
短
、
胡
子

短
、
指
甲
短
。

未
达
要
求
的
，
每
人
扣
５
分
。

１５
现
场
查
看
３
名
以
上

老
人
。

４２
床
上
用
品
（
床
单
、
被
套
、
枕
套
）
清

洁
无
异
味
，
老
人
离
床
立
即
折
叠
整
齐
。

未
达
要
求
的
，
每
张
床
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

４３
护
理
员
着
装
整
洁
，
佩
戴
岗
位
标
识
上

岗
，
举
止
文
明
，
微
笑
服
务
。

１
发
现
有
与
老
人
或
家
属
吵
架
现
象
的
，

不
得
分
；

２
未
达
要
求
的
，
每
人
扣
２
分
。

５

１
现
场
查
看
３
名

护
理
员
；

２
询
问
３
名
以
上

老
人
。

４４

护
理
区
域
有
老
人
信
息
一
览
表
（
有
护

理
级
别
标
识
）
、
有
工
作
人
员
一
览
表
。

护
理
人
员
２４
小
时
值
班
，
并
做
好
交
接

班
记
录
。
生
活
照
料
有
记
录
，
包
括
老
人

的
饮
食
、
排
泄
、
睡
眠
、
卫
生
、
安
全
。

１
无
一
览
表
，
每
缺
一
项
扣
３
分
；

２
记
录
不
完
善
的
，
每
人
扣
３
分
，
扣

完
为
止
。

１０

现
场
查
看
一
览
表
、

３
名
老
人
相
关
生
活

护
理
记
录
及
护
理
员

交
接
班
记
录
。

４５
协
助
老
年
人
按
时
服
药
，
并
做
好
记
录
。

抽
查
老
人
记
录
不
完
善
的
，
每
人
扣
１

分
。

５
现
场
抽
查
５
名
老
人

的
记
录
。

—６２—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

１３
０
分

生
活

护
理

服
务

８０
分

膳
食

服
务

２０
分

社
会

工
作

服
务

２５
分

４６
提
供
安
宁
服
务
，
哀
伤
辅
导
和
后
事
指

导
。
帮
助
老
年
人
安
详
、
有
尊
严
地
度
过

生
命
终
期
。

未
提
供
服
务
不
得
分
。

１０
１
查
看
制
度
；

２
查
看
记
录
。

４７

护
理
实
操
：
协
助
穿
脱
衣
、
口
腔
清
洁
、

身
体
清
洁
（
床
上
擦
浴
）
、
预
防
压
疮
、

轮
椅
转
移
、
喂
饭
、
鼻
饲
、
喂
水
、
睡
眠

照
料
、
更
换
尿
不
湿
、
床
上
体
位
转
移
、

更
换
床
上
用
品
。

不
达
标
不
得
分
。

１０

现
场
随
机
抽
查
至
少

１
名
护
理
员
，
至
少

１
项
内
容
进
行
考

核
。

４８
根
据
老
年
人
身
体
状
况
及
需
求
、
地
域
特

点
、
民
族
、
宗
教
习
惯
提
供
膳
食
；
食
谱

每
周
至
少
更
换
一
次
并
上
墙
。

１
未
按
要
求
提
供
膳
食
的
扣
５
分
；

２
食
谱
不
上
墙
扣
２
分
；

３
未
按
要
求
更
换
食
谱
扣
３
分
。

１０
现
场
查
看
食
谱
、
饭

菜
。

４９
每
周
至
少
检
查
１
次
老
年
人
房
间
有
无
过

期
食
品
，
提
醒
老
年
人
处
理
过
期
腐
烂
的

食
品
。

未
开
展
此
项
服
务
不
得
分
。

５
现
场
询
问
３
名
老

人
。

５０
膳
食
部
门
每
月
召
开
１
次
膳
食
管
理
会
议

听
取
老
人
及
家
属
意
见
，
并
做
好
整
改
和

记
录
。

１
未
召
开
会
议
此
项
不
得
分
；

２
未
达
要
求
会
议
次
数
扣
２
分
；

３
无
整
改
措
施
和
记
录
扣
３
分
。

５

１
查
看
会
议
记
录
、

整
改
记
录
；

２
现
场
询
问
３
名

老
人
。

５１

服
务
者
具
备
一
定
文
体
娱
乐
服
务
经
验
，

至
少
配
备
１
名
具
有
助
理
社
会
工
作
师
资

格
以
上
兼
／专
职
人
员
或
１
名
文
体
娱
乐

服
务
人
员
。

不
按
要
求
配
备
此
项
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
、
工

资
表
。

—７２—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

１３
０
分

社
会

工
作

服
务

２５
分

医
疗

康
复

服
务
５
分

５２

制
订
月
、
季
度
、
年
度
活
动
计
划
，
组
织

和
引
导
老
年
人
开
展
小
型
文
体
娱
乐
活
动

每
周
不
少
于
１
次
，
大
型
文
体
娱
乐
活
动

每
季
度
不
少
于
１
次
，
活
动
有
图
文
记

录
。

１
未
按
要
求
开
展
活
动
扣
１０
分
；

２
无
活
动
图
文
记
录
扣
５
分
。

１５

１
查
看
活
动
图
文
、

反
馈
记
录
、
视
频
资

料
；

２
现
场
询
问
３
名

以
上
老
人
。

５３
提
供
委
托
服
务
并
记
录
。

１
无
委
托
协
议
扣
３
分
；

２
无
记
录
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

５４
合
作
医
疗
机
构
每
星
期
诊
疗
１
次
有
记

录
，
根
据
老
人
病
情
变
化
实
际
情
况
及
时

转
诊
。

诊
疗
次
数
不
达
要
求
扣
３
分
，
没
有
转
诊

记
录
扣
２
分
。

５
查
看
诊
疗
、
转
诊
记

录
。

４
加
分
项
目

２０
分

５５
获
得
外
部
机
构
各
类
奖
评
（
个
人
或
单

位
）
，
在
行
业
中
起
到
示
范
作
用
。

１
获
得
市
级
奖
项
加
１
分
；

２
获
得
省
级
奖
项
加
２
分
；

３
获
得
国
家
级
奖
项
加
３
分
；

４
在
省
级
以
上
经
验
交
流
会
发
言
或
在
本

行
业
协
会
中
担
任
理
事
以
上
职
务
加
２
分
。

５
查
看
奖
项
原
件
，
累

计
不
超
过
５
分
。

５６
有
计
划
地
组
织
老
人
进
行
健
康
讲
座
，
教

授
自
我
保
健
、
自
我
护
理
及
常
见
病
防
治

等
知
识
。

未
按
要
求
组
织
学
习
不
得
分
。

５

１
查
看
活
动
文
字
、

图
片
记
录
；

２
现
场
询
问
３
名

以
上
老
人
。

５７
制
定
在
院
老
人
康
复
训
练
计
划
并
实
施
。

无
计
划
或
实
施
记
录
不
得
分
。

５
查
看
康
复
计
划
及
记

录
。

５８
有
１
项
以
上
居
家
上
门
服
务
项
目
（
能

说
明
即
可
）
。

开
展
１
项
即
可
得
分
。

５
查
看
项
目
图
片
、
文

字
资
料
。

合
　
　
计

４０
０
＋
２０

—８２—



书书书

河
北
省
养
老
机
构
星
级
评
定
细
则
（暂
行
）

三
星
级
养
老
机
构
评
定
标
准

（
满
分
６０
０
＋
２０
分
，
星
级
达
标
线
４８
０
分
）

评
定
必
要
条
件
：
床
位
数
８０
张
以
上
；
床
位
平
均
使
用
面
积
不
低
于
６ｍ

２
，
单
人
间
使
用
面
积
不
低
于
１０
ｍ
２
；
年
均
入
率
４０
％
以
上
。

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １９
０
分

建
筑

布
局

３５
分

住
宿

环
境

３０
分

１
建
筑
面
积
不
低
于
２０
００
ｍ
２
。
房
屋
外
观

整
洁
无
明
显
破
损
和
污
迹
。

１
面
积
低
于
２０
００
ｍ
２
扣
１０
分
，
低
于

１５
００
ｍ
２
不
得
分
；

２
有
明
显
污
迹
或
破
损
扣
５
分
。

１５
１
查
看
建
筑
图
纸

或
现
场
测
量
；

２
现
场
查
看
。

２
室
外
活
动
场
所
不
少
于
２０
０ｍ

２
；
绿
化
率

达
到
３０
％
以
上
。

１
面
积
未
达
２０
０ｍ

２
扣
５
分
；

２
绿
化
率
不
达
标
扣
５
分
。

１０
１
查
看
规
划
总
平

图
；

２
现
场
查
看
。

３

有
单
人
间
、
双
人
间
、
多
人
间
房
型
供
选

择
。
双
人
间
使
用
面
积
不
小
于
１４
ｍ
２
，

多
人
间
平
均
每
床
使
用
面
积
不
小
于

６ｍ
２
，
床
间
距
不
少
于
１
米
。
居
室
有
独

立
卫
生
间
且
不
小
于
３ｍ

２
（
收
住
失
能
卧

床
老
人
的
不
受
此
限
制
）
。

１
少
一
种
房
型
扣
２
分
；

２
双
人
间
、
多
人
间
面
积
未
达
到
要
求

的
每
类
房
间
各
扣
２
分
；

３
凡
有
床
间
距
未
达
要
求
扣
２
分
；

４
凡
有
卫
生
间
面
积
未
达
标
扣
２
分
。

１０
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
。

４

独
立
卫
生
间
环
境
整
洁
，
配
备
坐
便
器
、

洗
手
池
，
设
安
全
扶
手
，
地
板
使
用
防
滑

材
料
或
铺
设
防
滑
垫
等
，
配
有
换
气
设
备

（
收
住
失
能
卧
床
老
人
的
不
受
此
限
制
）
。

未
达
到
要
求
的
，
缺
一
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

５
房
间
窗
户
与
地
面
面
积
比
例
不
小
于
１／
６。

比
例
低
于
要
求
的
，
每
间
房
扣
１
分
。
扣

完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

—９２—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １９
０
分

住
宿

环
境

３０
分

膳
食

环
境

５０
分

６
居
室
自
然
通
风
，
室
内
空
气
清
新
，
无
异

味
。

未
达
到
要
求
的
，
每
间
房
扣
１
分
。
扣
完

为
止
。

５
现
场
查
看
。

７
居
室
安
装
有
紧
急
呼
叫
设
备
或
配
备
可
移

动
呼
叫
设
备
。
紧
急
呼
叫
信
号
应
能
传
输

至
相
应
护
理
站
或
值
班
室
。

１
未
达
到
要
求
的
，
该
项
不
得
分
；

２
设
备
不
能
正
常
使
用
的
，
每
一
例
扣
１

分
，
扣
完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

８
室
内
配
有
电
扇
／空
调
／取
暖
器
等
基
本
冷

暖
调
节
设
备
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

９
公
共
场
所
或
娱
乐
室
配
备
电
视
机
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

１０

食
堂
分
别
设
置
符
合
国
家
《
饮
食
建
筑

设
计
标
准
》
的
厨
房
、
餐
厅
、
库
房
，

安
装
灭
蚊
灯
、
挡
鼠
板
、
纱
窗
、
防
盗

网
；
总
使
用
面
积
不
小
于
１０
０ｍ

２
；
无
苍

蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
和
其
他
害
虫
。

１
未
按
《
饮
食
建
筑
设
计
标
准
》
设
置

食
堂
不
得
分
；

２
面
积
未
达
到
１０
０ｍ

２
扣
５
分
；

３
未
按
要
求
安
装
设
施
每
缺
一
项
扣
１

分
；

４
发
现
苍
蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
或
其
他
害

虫
扣
２
分
。

１０

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
面
积
、

设
置
、
设
备
及
卫
生

状
况
。

１１
厨
房
有
充
足
通
畅
的
排
烟
和
排
风
换
气
设

备
，
配
备
使
用
一
体
化
不
锈
钢
设
备
。

１
无
排
烟
和
排
风
换
气
设
备
扣
３
分
；

２
无
不
锈
钢
设
备
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

—０３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １９
０
分

膳
食

环
境

５０
分

医
疗

环
境

２０
分

１２
厨
房
设
有
排
污
设
施
或
隔
油
设
备
；
有
垃

圾
分
类
设
施
并
保
持
其
密
闭
，
餐
厨
垃
圾

每
日
处
理
。

１
无
排
污
设
施
或
隔
油
设
备
扣
２
分
；

２
无
垃
圾
分
类
设
施
扣
３
分
，
设
施
不

保
持
密
闭
扣
２
分
；

３
垃
圾
处
理
不
及
时
扣
３
分
。

１０
现
场
查
看
。

１３
厨
房
和
就
餐
区
各
种
设
备
、
炊
具
、
用
具

整
洁
卫
生
，
做
好
餐
（
饮
）
具
消
毒
。

１
不
卫
生
、
不
整
洁
扣
５
分
；

２
消
毒
不
符
合
要
求
扣
５
分
。

１０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
消
毒
记
录
。

１４
有
充
足
的
冷
冻
冷
藏
、
保
温
和
储
藏
设

备
，
生
熟
食
品
分
开
存
放
。
有
独
立
留
样

冰
箱
，
食
品
留
样
不
少
于
４８
小
时
。

１
无
设
备
扣
２
分
；

２
食
品
未
分
类
存
放
扣
２
分
；

３
无
独
立
留
样
冰
箱
扣
２
分
，
未
按
要

求
留
样
扣
３
分
。

１０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
留
样
记
录
。

１５
餐
厅
总
餐
位
数
与
自
理
老
人
就
餐
相
适
应
。

餐
位
数
与
自
理
老
人
数
比
大
于
１∶
１。

未
能
合
理
设
置
总
餐
位
数
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

１６

有
独
立
合
法
的
医
务
室
或
与
合
法
医
疗
机

构
合
作
，
医
务
室
设
置
符
合
《
医
疗
机

构
基
本
标
准
》
；
药
品
、
医
疗
设
备
、
耗

材
、
氧
气
采
购
途
径
合
法
规
范
。

１
医
务
室
不
合
法
或
没
有
合
作
医
疗
机

构
此
项
不
得
分
。

２
采
购
途
径
不
合
法
扣
５
分
。

１０

１
查
看
设
立
许
可

证
或
协
议
；

２
查
看
供
货
商
营

业
执
照
、
税
务
登
记

证
、
药
品
器
械
经
营

许
可
证
、
药
品
经
营

质
量
管
理
规
范

（
ＧＳ
Ｐ
认
证
证
书
）
。

１７

医
务
室
应
配
备
急
救
箱
、
常
规
急
救
药

品
、
体
温
表
、
血
压
计
、
常
规
消
毒
用

品
；
无
医
务
室
应
配
备
常
用
外
伤
包
扎
物

品
、
消
毒
用
品
、
体
温
表
、
血
压
计
、
非

处
方
急
救
药
品
（
如
救
心
丸
、
云
南
白

药
、
藿
香
正
气
水
等
）
。

每
缺
一
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

—１３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １９
０
分

医
疗

环
境

２０
分

公
共

区
域

５５
分

１８
设
有
康
复
活
动
室
，
面
积
不
小
于
２５
ｍ
２
，

有
基
本
的
康
复
设
施
并
有
安
全
提
示
。

１
未
设
置
康
复
活
动
室
或
未
配
备
基
本

康
复
设
施
此
项
不
得
分
；

２
面
积
未
达
到
２５
ｍ
２
扣
２
分
；

３
无
安
全
提
示
扣
１
分
。

５
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
核
查
。

１９
室
内
禁
止
吸
烟
，
设
立
室
外
吸
烟
区
。

未
设
立
吸
烟
区
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

２０

公
共
场
所
应
清
洁
整
齐
，
应
设
座
椅
、
照

明
、
男
女
卫
生
间
等
公
共
基
础
服
务
设
施

以
及
轮
椅
斜
坡
、
安
全
扶
手
等
无
障
碍
设

施
，
并
安
装
电
子
监
控
系
统
和
摄
像
头
。

１
公
共
场
所
不
整
洁
扣
５
分
；

２
未
安
装
电
子
监
控
系
统
和
摄
像
头
扣
５

分
；

３
每
缺
一
项
设
施
扣
１
分
，
不
超
过
５

分
。

１０
现
场
查
看
。

２１

设
有
老
年
人
能
力
评
估
室
、
接
待
室
；
评

估
室
按
老
年
人
生
活
能
力
评
估
规
范
要
求

配
置
；
接
待
室
提
供
文
字
、
多
媒
体
等
多

种
形
式
的
介
绍
。

１
无
评
估
室
或
接
待
室
此
项
不
得
分
；

２
评
估
室
不
符
合
要
求
扣
２
分
；

３
接
待
室
没
有
文
字
等
介
绍
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

２２

设
置
独
立
的
阅
览
室
、
棋
牌
室
等
，
并
张

贴
明
显
标
志
。
阅
览
室
环
境
安
静
、
舒

适
，
订
阅
报
纸
、
刊
物
５
种
以
上
，
图
书

不
少
于
１５
０
册
。

１
每
缺
一
项
扣
２
分
；

２
未
按
要
求
设
置
每
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

２３
设
置
室
内
健
身
活
动
场
所
，
健
身
器
材
不

少
于
５
件
。
自
理
老
人
人
均
活
动
场
所
面

积
不
小
于
１ｍ

２
。

１
未
设
健
身
活
动
场
所
不
得
分
；

２
健
身
器
材
少
于
５
件
扣
２
分
；

３
自
理
老
人
人
均
活
动
场
所
面
积
不
足

１ｍ
２
扣
３
分
。

５
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
。

—２３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 １９
０
分

公
共

区
域

５５
分

２４
洗
衣
房
面
积
不
小
于
３０
ｍ
２
，
布
局
合
理
，

污
净
分
开
，
地
面
采
取
防
滑
措
施
；
配
有

洗
衣
机
和
浸
泡
池
消
毒
设
施
。

１
面
积
未
达
到
３０
ｍ
２
扣
２
分
；

２
未
做
到
污
净
分
开
扣
２
分
；

３
无
防
滑
措
施
扣
１
分
；

４
无
专
用
洗
衣
机
扣
３
分
；

５
无
浸
泡
池
等
消
毒
设
备
扣
２
分
。

１０

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
；

３
专
用
洗
衣
机
贴

有
标
识
；

４
外
包
洗
涤
，
查

看
协
议
书
。

２５

配
备
灭
火
器
等
消
防
器
材
，
设
有
消
防
安

全
电
子
报
警
器
。
所
有
安
全
疏
散
通
道
和

出
口
均
设
消
防
安
全
指
示
标
志
，
并
保
持

通
畅
；
走
廊
、
房
间
醒
目
处
有
区
域
消
防

疏
散
示
意
图
。

１
未
按
要
求
配
备
消
防
器
材
，
存
在
重

大
安
全
隐
患
终
止
评
审
；

２
未
按
要
求
设
置
安
全
标
志
、
疏
散
示

意
图
每
项
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

２６
二
层
及
以
上
楼
房
配
备
配
备
一
部
可
搭
载

担
架
床
的
医
用
电
梯
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

２
机
构

管
理

１７
５
分

行
政
、

人
事

管
理

８０
分

２７
有
组
织
机
构
图
和
岗
位
职
责
说
明
。

１
未
设
置
组
织
机
构
扣
２
分
；

２
无
岗
位
职
责
说
明
扣
３
分
。

５
查
看
档
案
资
料
。

２８
行
政
人
员
不
超
过
职
工
总
数
的
１０
％
，

所
有
提
供
生
活
照
料
、
膳
食
、
医
疗
护
理

服
务
的
工
作
人
员
持
健
康
证
明
上
岗
。

未
按
要
求
配
备
人
员
不
得
分
。

５
查
看
员
工
花
名
册
、

证
件
、
每
月
工
资
发

放
表
。

２９

护
理
人
员
与
生
活
能
力
完
好
的
服
务
对

象
，
配
备
比
例
不
低
于
１∶
８；
与
轻
度
及

中
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配
备
比
例
不
低

于
１∶
５；
与
重
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配

备
比
例
不
低
于
１∶
３。

护
理
人
员
配
备
三
项
要
求
，
一
项
不
达
标

扣
３
分
，
三
项
都
不
达
标
，
不
得
分
。

１０
查
看
入
住
老
人
和
护

理
人
员
名
册
，
计
算

比
例
。

—３３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

１７
５
分

行
政
、

人
事

管
理

８０
分

３０
院
长
、
副
院
长
应
具
有
高
中
以
上
学
历
，

护
理
部
主
任
应
具
备
中
专
以
上
学
历
，
并

受
过
养
老
相
关
业
务
培
训
。

一
人
不
符
合
要
求
扣
３
分
，
全
部
不
符
合

要
求
不
得
分
。

１０
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

３１
行
政
管
理
人
员
中
至
少
有
１
名
具
有
助
理

社
会
工
作
师
职
业
资
格
以
上
人
员
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

３２
护
理
人
员
全
部
经
过
专
业
培
训
上
岗
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
。

３３
护
士
长
（
护
理
主
管
）
具
有
医
疗
护
理

中
级
以
上
职
称
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
。

３４
配
备
专
业
厨
师
１
名
（
含
）
以
上
并
具

备
相
关
职
业
或
技
术
资
格
证
书
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

３５
至
少
配
有
１
名
社
会
工
作
者
指
导
开
展
社

会
工
作
服
务
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

３６
配
备
执
业
医
师
１
名
以
上
，
执
业
护
士
２

名
以
上
并
在
本
机
构
注
册
。

未
按
要
求
配
备
，
每
缺
一
人
扣
３
分
。

１０
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

３７
有
工
作
人
员
职
业
道
德
准
则
或
行
为
规
范

并
落
实
。

１
无
准
则
不
得
分
；

２
工
作
人
员
考
核
不
合
格
，
每
人
扣
１

分
。

５
１
查
看
准
则
；

２
现
场
抽
３
名
工

作
人
员
考
核
。

—４３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

１７
５
分

行
政
、

人
事

管
理

８０
分

业
务

管
理

４０
分

３８

有
规
范
的
行
政
办
公
、
服
务
管
理
、
财
务

管
理
、
安
全
管
理
、
评
价
与
改
进
、
后
勤

管
理
、
膳
食
服
务
等
规
章
制
度
及
考
核
办

法
。

每
缺
一
项
扣
１
分
，
无
考
核
办
法
扣
２

分
。

５

１
询
问
３
名
以
上

工
作
人
员
；

２
查
看
管
理
制
度

和
考
核
办
法
。

３９
有
工
作
人
员
选
聘
、
培
训
、
考
核
、
任

免
、
奖
惩
、
绩
效
激
励
等
人
力
资
源
管
理

制
度
并
落
实
。

无
制
度
不
得
分
，
未
落
实
扣
３
分
。

５
查
看
管
理
制
度
及
落

实
记
录
。

４０

开
展
《
养
老
机
构
服
务
质
量
基
本
规
范
》

和
养
老
护
理
操
作
技
能
培
训
，
制
定
养
老

护
理
员
继
续
教
育
培
训
、
考
核
计
划
，
并

有
实
施
记
录
。

１
无
培
训
、
考
核
计
划
扣
５
分
；

２
无
具
体
实
施
记
录
扣
５
分
。

１０
查
看
计
划
、
记
录
。

４１
工
作
人
员
熟
悉
工
作
流
程
，
严
格
开
展
考

评
，
并
及
时
改
进
工
作
，
有
考
评
记
录
和

改
进
措
施
。

１
无
考
评
记
录
扣
３
分
；

２
无
改
进
措
施
扣
２
分
；

３
现
场
考
核
不
合
格
，
每
人
扣
１
分
。

５
１
查
看
资
料
；

２
现
场
抽
３
名
工

作
人
员
考
核
。

４２
收
费
项
目
及
标
准
公
开
，
工
作
制
度
及
服

务
流
程
上
墙
。

１
收
费
不
公
开
扣
３
分
，
（
公
益
性
机
构

提
供
相
关
证
明
）
；

２
制
度
及
服
务
流
程
不
上
墙
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

４３

建
立
在
院
老
人
档
案
管
理
库
，
包
括
入
院

老
人
健
康
评
估
、
能
力
评
估
（
入
住
评

估
、
常
规
评
估
、
即
时
评
估
）
、
入
住
协

议
、
身
份
证
明
、
监
护
人
联
系
方
式
、
在

院
记
录
等
相
关
资
料
，
老
人
出
院
或
死
亡

７
天
内
档
案
必
须
入
库
。

１
未
建
立
档
案
管
理
库
不
得
分
；

２
档
案
资
料
每
缺
一
项
扣
２
分
。

２０
查
看
档
案
资
料
。

—５３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

１７
５
分

安
全

管
理

４０
分

运
营

管
理

１５
分

４４

每
月
至
少
组
织
一
次
防
火
检
查
，
每
日
昼

夜
防
火
巡
查
各
不
少
于
两
次
；
制
定
消
防

演
练
、
应
急
疏
散
和
灭
火
预
案
，
每
半
年

至
少
组
织
一
次
消
防
演
练
和
消
防
安
全
教

育
培
训
。

未
按
要
求
组
织
实
施
，
存
在
重
大
安
全
隐

患
终
止
评
审
。

２０

１
查
看
制
度
、
资

料
；

２
询
问
部
分
工
作

人
员
。

４５

配
备
至
少
２
名
持
证
上
岗
的
兼
职
消
防
工

作
人
员
。
有
明
确
的
消
防
责
任
人
，
对
消

防
设
施
、
特
种
设
备
进
行
日
常
维
修
保

养
，
定
期
自
检
，
指
定
（
有
资
质
）
机

构
对
特
种
设
备
进
行
定
期
检
验
，
有
检
查

报
告
并
备
案
。

１
每
缺
１
名
消
防
人
员
扣
２
分
；

２
无
消
防
责
任
人
扣
２
分
；

３
检
查
、
保
养
记
录
每
缺
一
项
扣
１
分
；

４
现
场
考
核
不
合
格
扣
５
分
。

１０
查
看
职
业
资
格
证
、

相
关
资
料
，
现
场
抽

查
工
作
人
员
演
示
。

４６

防
止
养
老
院
内
感
染
，有
院
内
感
染
管
理
组

织
；建
立
机
构
内
感
染
预
防
和
处
理
办
法
，

有
消
毒
和
隔
离
制
度
；
有
传
染
病
预
防
措

施
，做
好
记
录
。
检
查
当
月
内
养
老
机
构
内

群
发
感
染
性
腹
泻
、发
热
、疥
疮
为
０。

１
无
院
内
感
染
管
理
组
织
扣
５
分
；

２
无
相
关
制
度
及
记
录
，
缺
一
项
扣
２

分
；

３
群
发
感
染
性
腹
泻
、
发
热
、
疥
疮
，

出
现
一
项
扣
２
分
。

１０
查
看
相
关
资
料
。

４７
制
定
满
意
度
测
评
制
度
，
每
半
年
测
评
１

次
。

１
无
制
度
或
服
务
满
意
度
低
于
９０
％
不

得
分
；

２
未
按
要
求
开
展
测
评
扣
３
分
。

５
查
看
满
意
度
资
料
，

现
场
填
写
满
意
度
测

评
表
２０
份
。

４８
财
务
状
况
正
常
。

未
达
要
求
不
得
分
。

５
查
看
上
一
年
度
财
务

审
计
报
告
。

４９
制
定
３
－
５
年
的
业
务
发
展
规
划
。
年
初

制
定
工
作
计
划
，
年
末
有
工
作
总
结
。

１
无
发
展
规
划
扣
１
分
；

２
无
年
初
工
作
计
划
扣
２
分
；

３
无
年
末
工
作
总
结
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

—６３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

２３
５
分

生
活

护
理

服
务

１３
０
分

５０

每
天
清
洁
居
室
卫
生
１
次
；
室
内
物
品
摆

放
整
齐
有
序
，
无
障
碍
物
；
墙
壁
、
门
窗

清
洁
无
灰
尘
，
桌
面
、
地
面
清
洁
无
垃

圾
；
每
周
卫
生
检
查
１
次
，
有
记
录
；
每

季
度
灭
“
四
害
”
１
次
，
有
记
录
。

１
不
整
洁
或
物
品
摆
放
无
序
不
得
分
；

２
无
卫
生
检
查
记
录
扣
５
分
；

３
无
灭
四
害
记
录
扣
５
分
。

２０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
工
作
记
录
。

５１

老
人
干
净
整
洁
，
保
持
老
人
衣
着
、
皮

肤
、
头
发
、
口
腔
、
手
脚
、
会
阴
清
洁
，

身
上
无
异
味
；
保
持
老
人
头
发
短
、
胡
子

短
、
指
甲
短
。

未
达
要
求
的
，
每
人
扣
５
分
。

１５
现
场
查
看
３
名
以
上

老
人
。

５２
床
上
用
品
（
床
单
、
被
套
、
枕
套
）
清

洁
无
异
味
，
老
人
离
床
立
即
折
叠
整
齐
。

未
达
要
求
的
，
每
张
床
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

５３
护
理
员
着
装
整
洁
，
佩
戴
岗
位
标
识
上

岗
，
举
止
文
明
，
微
笑
服
务
。

１
发
现
有
与
老
人
或
家
属
吵
架
现
象
的
，

不
得
分
；

２
未
达
要
求
的
，
每
人
扣
２
分
。

５

１
现
场
查
看
３
名

护
理
员
；

２
询
问
３
名
以
上

老
人
。

５４

根
据
老
年
人
的
治
疗
和
病
情
康
复
的
需

要
，
配
备
床
栏
、
防
护
垫
、
约
束
器
具
和

防
压
疮
、
防
跌
倒
、
防
坠
床
、
防
噎
食
标

识
。

１
未
按
要
求
配
备
，
不
得
分
；

２
配
备
不
全
扣
３
分
。

５
现
场
查
看
。

５５
护
理
员
使
用
约
束
器
具
前
应
得
到
护
士
长

（
护
理
主
管
）
和
老
人
家
属
的
书
面
认

可
。

未
取
得
书
面
认
可
的
，
每
人
扣
１
分
。

５
查
看
档
案
。

—７３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

２３
５
分

生
活

护
理

服
务

１３
０
分

５６

护
理
区
域
有
老
人
信
息
一
览
表
（
有
护

理
级
别
标
识
）
、
有
工
作
人
员
一
览
表
。

护
理
人
员
２４
小
时
值
班
，
并
做
好
交
接

班
记
录
。
生
活
照
料
有
记
录
，
包
括
老
人

的
饮
食
、
排
泄
、
睡
眠
、
卫
生
、
安
全
。

１
无
一
览
表
，
每
缺
一
项
扣
５
分

２
记
录
不
完
善
的
，
每
人
扣
５
分
，
扣

完
为
止
。

２０

现
场
查
看
一
览
表
、

３
名
老
人
相
关
生
活

护
理
记
录
及
护
理
员

交
接
班
记
录
。

５７
制
定
有
针
对
性
的
“
入
住
适
应
计
划
”
，

帮
助
新
入
住
老
人
顺
利
度
过
适
应
期

（
入
住
前
７
天
）
。

１
未
制
定
适
应
计
划
，
不
得
分
；

２
未
按
计
划
落
实
，
扣
５
分
。

１０
查
看
入
住
制
度
、
适

应
计
划
及
记
录
落
实

情
况
。

５８
每
天
早
上
有
护
士
长
（
护
理
主
管
）
查

房
。
护
理
部
主
任
每
周
查
房
一
次
。

１
护
士
长
（
护
理
主
管
）
未
按
要
求
查

房
扣
５
分
；

２
护
理
部
主
任
未
按
要
求
查
房
扣
５
分
。

１０

１
查
看
护
士
长
查

房
记
录
、
护
理
部
主

任
查
房
记
录
；

２
现
场
抽
查
。

５９

制
定
安
宁
服
务
相
关
服
务
规
程
，
有
固
定

的
场
所
，
提
供
哀
伤
辅
导
和
后
事
指
导
。

帮
助
老
年
人
安
详
、
有
尊
严
地
度
过
生
命

终
期
。

缺
一
项
扣
５
分
。

１５

１
查
看
场
所
；

２
查
看
制
度
；

３
查
看
生
活
照
料

记
录
；

４
查
看
精
神
关
爱

记
录
。

６０

护
理
实
操
：
协
助
穿
脱
衣
、
口
腔
清
洁
、

身
体
清
洁
（
床
上
擦
浴
）
、
预
防
压
疮
、

轮
椅
转
移
、
喂
饭
、
鼻
饲
、
喂
水
、
睡
眠

照
料
、
更
换
尿
不
湿
、
床
上
体
位
转
移
、

更
换
床
上
用
品
。

一
项
不
达
标
扣
１０
分
，
扣
完
为
止
。

２０

现
场
随
机
抽
查
２
名

以
上
护
理
员
，
不
少

于
２
项
内
容
进
行
考

核
。

—８３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

２３
５
分

膳
食

服
务

２０
分

社
会

工
作

服
务

５０
分

６１
根
据
老
年
人
身
体
状
况
及
需
求
、
地
域
特

点
、
民
族
、
宗
教
习
惯
提
供
膳
食
；
食
谱

每
周
至
少
更
换
一
次
并
上
墙
。

１
未
按
要
求
提
供
膳
食
的
扣
５
分
；

２
食
谱
不
上
墙
扣
２
分
；

３
未
按
要
求
更
换
食
谱
扣
３
分
。

１０
现
场
查
看
食
谱
、
饭

菜
。

６２
每
周
至
少
检
查
１
次
老
年
人
房
间
有
无
过

期
食
品
，
提
醒
老
年
人
处
理
过
期
腐
烂
的

食
品
。

未
开
展
此
项
服
务
不
得
分
。

５
现
场
询
问
３
名
老

人
。

６３
膳
食
部
门
每
月
召
开
１
次
膳
食
管
理
会
议

听
取
老
人
及
家
属
意
见
，
并
做
好
整
改
和

记
录
。

１
未
召
开
会
议
此
项
不
得
分
；

２
未
达
要
求
会
议
次
数
扣
２
分
；

３
无
整
改
措
施
和
记
录
扣
３
分
。

５

１
查
看
会
议
记
录
、

整
改
记
录
；

２
现
场
询
问
３
名

老
人
。

６４

制
订
月
、
季
度
、
年
度
活
动
计
划
，
组
织

自
理
老
年
人
开
展
小
型
文
体
娱
乐
活
动
每

周
不
少
于
２
次
，
大
型
文
体
娱
乐
活
动
每

月
不
少
于
１
次
；
每
月
能
力
完
好
，
轻

度
、
中
度
失
能
老
人
活
动
参
与
率
达

５０
％
以
上
。
活
动
有
图
文
记
录
，
有
老
人

的
反
馈
记
录
。

１
未
按
要
求
开
展
活
动
扣
１０
分
；

２
无
活
动
图
文
记
录
扣
５
分
；

３
无
老
人
反
馈
记
录
扣
５
分
。

１５

１
查
看
活
动
图
文
、

反
馈
记
录
、
视
频
资

料
；

２
现
场
询
问
３
名

以
上
老
人
。

６５
社
会
工
作
者
每
月
巡
视
入
住
老
人
一
次
，

对
有
问
题
的
老
人
进
行
探
访
并
有
记
录
。

１
未
按
要
求
巡
视
扣
５
分
；

２
无
探
访
记
录
扣
５
分
。

１０
查
看
相
关
记
录
资

料
。

６６
建
立
老
人
需
求
服
务
档
案
，
每
月
开
展
个

案
工
作
不
少
于
４
例
，
每
周
开
展
小
组
活

动
不
少
于
１
次
。

１
未
建
立
档
案
扣
１０
分
；

２
个
案
工
作
未
达
要
求
扣
５
分
；

３
小
组
活
动
未
达
要
求
扣
５
分
。

２０

１
查
看
老
人
服
务

档
案
；

２
查
看
工
作
、
活

动
开
展
记
录
。

—９３—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

２３
５
分

社
会

工
作

服
务

５０
分

医
疗

康
复

服
务

３５
分

６７
提
供
委
托
服
务
并
记
录
。

１
无
委
托
协
议
扣
３
分
；

２
无
记
录
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

６８
制
定
医
生
诊
疗
制
度
，
至
少
每
星
期
巡
诊

一
次
，
并
做
好
病
情
变
化
记
录
。

１
无
诊
疗
制
度
扣
２
分
；

２
无
记
录
扣
３
分
。

５
查
看
制
度
、
诊
疗
记

录
本
。

６９
制
定
转
诊
制
度
，
根
据
老
人
病
情
变
化
实

际
情
况
及
时
转
诊
。

１
无
转
诊
制
度
扣
２
分
；

２
无
记
录
扣
３
分
。

５
查
看
制
度
、
转
诊
记

录
或
相
关
协
议
。

７０
制
定
在
院
老
人
康
复
训
练
计
划
并
实
施
。

无
计
划
扣
２
分
，
不
落
实
扣
３
分
。

５
查
看
工
作
记
录
。

７１

护
理
实
操
：
口
腔
护
理
、
压
疮
护
理
、
氧

气
吸
入
、
雾
化
吸
入
、
皮
下
注
射
、
更
换

引
流
袋
、
气
管
切
开
护
理
、
伤
口
换
药
、

吸
痰
护
理
、
膀
胱
冲
洗
、
鼻
饲
管
置
管
、

静
脉
采
血
、
静
脉
注
射
、
肌
肉
注
射
、
导

尿
、
灌
肠
、
肛
管
排
气
。
（
需
具
备
资
格

的
医
护
人
员
完
成
）

考
核
不
达
标
扣
１０
分
。

１０
随
机
抽
取
１
名
医
护

人
员
进
行
考
核
，
考

核
内
容
至
少
１
项
。

７２
心
肺
复
苏
术
、
海
姆
立
克
急
救
法
。

不
达
标
不
得
分
。

１０
从
其
中
抽
取
１
项
进

行
考
核
。

—０４—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

４
加
分
项
目

２０
分

７３
获
得
外
部
机
构
各
类
奖
评
（
个
人
或
单

位
）
，
在
行
业
中
起
到
示
范
作
用
。

１
获
得
市
级
奖
项
加
１
分
；

２
获
得
省
级
奖
项
加
２
分
；

３
获
得
国
家
级
奖
项
加
３
分
；

４
在
省
级
以
上
经
验
交
流
会
发
言
或
在

本
行
业
协
会
中
担
任
理
事
以
上
职
务
加
２

分
。

５
查
看
奖
项
原
件
，
累

计
不
超
过
５
分
。

７４
有
计
划
地
组
织
老
人
进
行
健
康
讲
座
，
教

授
自
我
保
健
、
自
我
护
理
及
常
见
病
防
治

等
知
识
。

未
按
要
求
组
织
学
习
不
得
分
。

５

１
查
看
活
动
文
字
、

图
片
记
录
；

２
现
场
询
问
３
名

以
上
老
人
。

７５
有
２
项
居
家
上
门
服
务
项
目
（
能
说
明

即
可
）
。

每
开
展
１
项
得
５
分
，
最
高
不
超
过
１０

分
。

１０
查
看
项
目
图
片
、
文

字
资
料
。

合
　
　
计

６０
０
＋
２０

—１４—



书书书

河
北
省
养
老
机
构
星
级
评
定
细
则
（暂
行
）

四
星
级
养
老
机
构
评
定
标
准

（
满
分
８０
０
＋
２０
分
，
星
级
达
标
线
６４
０
分
）

评
定
必
要
条
件
：
床
位
数
１５
０
张
以
上
；
床
位
平
均
使
用
面
积
不
低
于
６ｍ

２
，
单
人
间
使
用
面
积
不
低
于
１２
ｍ
２
；
年
均
入
住
率
４５
％
以
上
。

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２４
５
分

建
筑

布
局

３５
分

住
宿

环
境

５５
分

１
建
筑
面
积
不
低
于
６０
００
ｍ
２
。
房
屋
外
观

整
洁
无
明
显
破
损
和
污
迹
。

１
面
积
低
于
６０
００
ｍ
２
扣
１０
分
，
低
于

４０
００
ｍ
２
不
得
分
；

２
有
明
显
污
迹
或
破
损
扣
５
分
。

１５
１
查
看
建
筑
图
纸

或
现
场
测
量
；

２
现
场
查
看
。

２
室
外
活
动
场
所
不
少
于
４０
０ｍ

２
；
绿
化
率

达
到
４０
％
以
上
。

１
面
积
未
达
４０
０ｍ

２
扣
３
分
，
低
于

２０
０ｍ

２
扣
５
分
；

２
绿
化
率
不
达
标
扣
５
分
。

１０
１
查
看
规
划
总
平

图
；

２
现
场
查
看
。

３

有
单
人
间
、
双
人
间
、
多
人
间
等
高
中
低

档
房
型
供
选
择
。
双
人
间
使
用
面
积
不
小

于
１４
ｍ
２
，
多
人
间
平
均
每
床
使
用
面
积

不
小
于
６ｍ

２
，
床
间
距
不
少
于
１
米
。
居

室
有
独
立
卫
生
间
且
不
小
于
４ｍ

２
（
收
住

失
能
卧
床
老
人
的
不
受
此
限
制
）
。

１
少
一
种
房
型
扣
２
分
；

２
双
人
间
、
多
人
间
面
积
未
达
到
要
求

的
每
类
房
间
各
扣
２
分
；

３
凡
有
床
间
距
未
达
要
求
扣
２
分
；

４
凡
有
卫
生
间
面
积
未
达
标
扣
２
分
。

１０
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
。

４

独
立
卫
生
间
环
境
整
洁
，
配
备
坐
便
器
、

洗
手
池
，
设
安
全
扶
手
，
地
板
使
用
防
滑

材
料
或
铺
设
防
滑
垫
等
，
配
有
换
气
设
备

（
收
住
失
能
卧
床
老
人
的
不
受
此
限
制
）
。

未
达
到
要
求
的
，
缺
一
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

５
按
不
同
护
理
服
务
需
求
设
置
管
理
区
域
，

有
明
显
标
识
。

不
分
区
管
理
不
得
分
，
无
标
识
扣
３
分
。

５
现
场
查
看
。

—２４—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２４
５
分

住
宿

环
境

５５
分

６
每
个
护
理
区
域
设
置
室
内
公
共
活
动
空

间
。

未
设
置
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

７

设
有
老
人
公
共
浴
室
，
面
积
不
低
于

６ｍ
２
，
浴
室
内
应
配
置
洗
浴
床
（
椅
）
、

安
全
扶
手
、
取
暖
设
备
、
淋
浴
器
、
防
滑

垫
等
设
施
并
留
有
助
浴
空
间
，
设
施
设
备

安
全
、
坚
固
、
舒
适
，
外
观
整
洁
、
美

观
、
无
破
损
。

１
未
设
置
失
能
老
人
洗
浴
间
不
得
分
；

２
未
按
要
求
配
置
设
备
的
，
每
缺
一
项

扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

８
按
老
年
人
的
需
求
配
备
统
一
的
中
高
档
家

具
（
床
、
储
物
柜
、
衣
柜
、
桌
椅
等
）

和
老
年
人
床
上
用
品
。

１
未
配
备
相
应
家
具
的
扣
５
分
，
外
观

有
破
损
的
扣
２
分
；

２
未
提
供
统
一
床
上
用
品
的
扣
５
分
。

１０
现
场
查
看
。

９
房
间
窗
户
与
地
面
面
积
比
例
不
小
于
１／
６。

比
例
低
于
要
求
的
，
每
间
房
扣
１
分
。
扣

完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

１０
居
室
自
然
通
风
，
室
内
空
气
清
新
，
无
异

味
。

未
达
到
要
求
的
，
每
间
房
扣
１
分
。
扣
完

为
止
。

５
现
场
查
看
。

１１
居
室
、
卫
浴
室
安
装
有
紧
急
呼
叫
设
备
或

配
备
可
移
动
呼
叫
设
备
。
紧
急
呼
叫
信
号

应
能
传
输
至
相
应
护
理
站
或
值
班
室
。

１
未
达
到
要
求
的
，
该
项
不
得
分
；

２
设
备
不
能
正
常
使
用
的
，
每
一
例
扣
１

分
，
扣
完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

—３４—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２４
５
分

住
宿

环
境

５５
分

膳
食

环
境

６５
分

１２
每
个
护
理
区
域
配
备
供
老
人
使
用
公
共
冰

箱
。
起
居
室
配
备
数
字
电
视
、
网
络
端
口

或
无
线
网
络
覆
盖
。

１
未
配
备
冰
箱
扣
５
分
，
不
全
的
扣
２

分
；

２
未
配
备
电
视
扣
３
分
；
未
配
网
络
端

口
或
无
线
网
络
未
覆
盖
，
扣
２
分
。

１０
现
场
查
看
。

１３

食
堂
分
别
设
置
符
合
国
家
《
饮
食
建
筑

设
计
标
准
》
的
厨
房
、
餐
厅
、
库
房
，

安
装
灭
蚊
灯
、
挡
鼠
板
、
纱
窗
、
防
盗

网
；
总
使
用
面
积
不
小
于
２０
０ｍ

２
；
无
苍

蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
和
其
他
害
虫
。

１
未
按
《
饮
食
建
筑
设
计
标
准
》
设
置

食
堂
不
得
分
；

２
面
积
未
达
到
２０
０ｍ

２
扣
５
分
；

３
未
按
要
求
安
装
设
施
每
缺
一
项
扣
１

分
；

４
发
现
苍
蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
或
其
他
害

虫
扣
２
分
。

１０

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
面
积
、

设
置
、
设
备
及
卫
生

状
况
。

１４
厨
房
有
充
足
通
畅
的
排
烟
和
排
风
换
气
设

备
，
配
备
使
用
一
体
化
不
锈
钢
设
备
。

１
无
排
烟
和
排
风
换
气
设
备
扣
３
分
；

２
无
不
锈
钢
设
备
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

１５
厨
房
设
有
排
污
设
施
或
隔
油
设
备
；
有
垃

圾
分
类
设
施
并
保
持
其
密
闭
，
餐
厨
垃
圾

每
日
处
理
。

１
无
排
污
设
施
或
隔
油
设
备
扣
２
分
；

２
无
垃
圾
分
类
设
施
扣
３
分
，
设
施
不

保
持
密
闭
扣
２
分
；

３
垃
圾
处
理
不
及
时
扣
３
分
。

１０
现
场
查
看
。

１６
厨
房
和
就
餐
区
各
种
设
备
、
炊
具
、
用
具

整
洁
卫
生
，
做
好
餐
（
饮
）
具
消
毒
。

１
不
卫
生
、
不
整
洁
扣
５
分
；

２
消
毒
不
符
合
要
求
扣
５
分
。

１０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
消
毒
记
录
。

１７
配
有
清
洗
、
消
毒
设
备
设
施
。

１
无
清
洗
设
备
扣
２
分
；

２
无
消
毒
设
备
扣
３
分
。

５
现
场
查
看
。

—４４—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２４
５
分

膳
食

环
境

６５
分

医
疗

环
境

２５
分

１８

有
充
足
的
冷
冻
冷
藏
、
保
温
和
储
藏
设

备
，
生
熟
食
品
分
开
存
放
。
有
独
立
留
样

冰
箱
，
食
品
留
样
不
少
于
４８
小
时
。
配

餐
间
有
独
立
保
温
台
。

１
无
设
备
扣
２
分
；

２
食
品
未
分
类
存
放
扣
２
分
；

３
无
独
立
留
样
冰
箱
扣
２
分
，
未
按
要

求
留
样
扣
３
分
；

４
无
保
温
台
扣
１
分
。

１０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
留
样
记
录
。

１９
配
备
老
人
专
用
送
餐
车
。

未
配
备
不
得
分
。

５

１
现
场
问
３
名
半

失
能
老
人
；

２
现
场
查
看
送
餐

设
备
。

２０
餐
厅
配
有
冷
暖
空
调
，
室
温
适
宜
，
空
气

清
新
。
桌
椅
牢
固
稳
定
。

１
未
配
冷
暖
空
调
扣
２
分
；

２
空
气
闷
浊
扣
２
分
；

３
桌
椅
不
稳
定
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

２１
餐
厅
总
餐
位
数
与
自
理
老
人
就
餐
相
适
应

（
大
于
１∶
１）
。
设
有
可
为
老
人
及
家
属
提

供
单
独
就
餐
的
小
宴
会
厅
。

１
未
能
合
理
设
置
总
餐
位
数
扣
３
分
；

２
未
设
置
小
宴
会
厅
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

２２
有
独
立
合
法
的
医
务
室
。
药
品
、
医
疗
设

备
、
一
次
性
医
疗
用
品
、
氧
气
等
有
合
法

的
采
购
途
径
。

１
未
设
置
医
疗
机
构
或
医
疗
机
构
不
合

法
，
序
号
２２
、
２３
项
不
得
分
；

２
采
购
途
径
不
规
范
扣
３
分
。

５

１
查
看
设
立
证
照
；

相
关
证
明
材
料
；

２
查
看
供
货
商
营

业
执
照
、
税
务
登
记

证
、
药
品
器
械
经
营

许
可
证
、
药
品
经
营

质
量
管
理
规
范

（
ＧＳ
Ｐ
认
证
证
书
）
。

—５４—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２４
５
分

医
疗

环
境

２５
分

公
共

区
域

６５
分

２３

医
务
室
设
置
符
合
《
医
疗
机
构
基
本
标

准
》
的
要
求
，
设
置
诊
疗
室
、
处
置
室
、

治
疗
室
（
每
室
必
须
独
立
）
，
配
备
多
功

能
床
、
监
护
仪
、
除
颤
仪
、
急
救
箱
、
体

温
计
、
血
压
计
、
常
规
消
毒
用
品
、
心
电

图
机
、
氧
气
筒
、
简
易
呼
吸
器
、
高
压
灭

菌
设
备
、
移
动
紫
外
线
杀
菌
灯
、
器
械

柜
、
抢
救
车
、
电
动
吸
引
器
等
设
备
。
各

种
医
疗
护
理
仪
器
设
备
的
完
好
率
９０
％
，

制
定
有
设
备
使
用
管
理
制
度
及
操
作
规

程
，
有
维
修
与
保
养
记
录
，
相
关
人
员
知

晓
。

１
诊
疗
室
、
处
置
室
、
治
疗
室
每
缺
一

个
扣
２
分
；

２
每
缺
一
项
设
备
扣
１
分
；

３
无
使
用
管
理
制
度
、
操
作
规
程
及
维

修
保
养
记
录
各
扣
１
分
；

４
操
作
方
法
不
熟
悉
每
人
扣
１
分
。

１０

１
现
场
查
看
仪
器

设
备
；

２
查
看
资
料
；

３
查
看
２
名
专
业

人
员
演
示
仪
器
操
作

方
法
。

２４
设
有
康
复
活
动
室
，
面
积
不
小
于
３０
ｍ
２
，

有
适
合
老
人
康
复
的
设
施
设
备
，
有
设
备

使
用
安
全
提
示
。

１
未
设
置
康
复
活
动
室
不
得
分
；

２
面
积
未
达
要
求
扣
３
分
；

３
设
施
设
备
未
按
要
求
设
置
扣
３
分
；

４
无
设
备
使
用
安
全
提
示
扣
２
分
。

１０
现
场
查
看
。

２５
室
内
禁
止
吸
烟
，
设
立
室
外
吸
烟
区
。

未
设
立
吸
烟
区
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

２６

公
共
场
所
应
清
洁
整
齐
，
应
设
座
椅
、
照

明
、
男
女
卫
生
间
等
公
共
基
础
服
务
设
施

以
及
轮
椅
斜
坡
、
安
全
扶
手
等
无
障
碍
设

施
。

１
公
共
场
所
不
整
洁
不
得
分
；

２
每
缺
一
项
设
施
扣
１
分
，
扣
完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

—６４—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２４
５
分

公
共

区
域

６５
分

２７

设
有
老
年
人
能
力
评
估
室
、
接
待
室
、
心

理
咨
询
室
；
评
估
室
按
老
年
人
生
活
能
力

评
估
规
范
要
求
配
置
；
接
待
室
提
供
文

字
、
多
媒
体
等
多
种
形
式
的
介
绍
；
心
理

咨
询
室
应
安
静
、
温
馨
、
舒
适
。

１
评
估
室
、
接
待
室
、
心
理
咨
询
室
每

缺
一
项
扣
３
分
；

２
未
按
要
求
配
备
每
项
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

２８

设
置
独
立
的
阅
览
室
、
棋
牌
室
、
书
画

室
、
手
工
制
作
室
等
，
并
张
贴
明
显
标

志
。
阅
览
室
环
境
安
静
、
舒
适
，
订
阅
报

纸
、
刊
物
１０
种
以
上
，
图
书
不
少
于

３０
０
册
。

１
每
缺
一
项
扣
２
分
；

２
未
按
要
求
设
置
每
项
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

２９
设
置
室
内
健
身
活
动
场
所
，
健
身
器
材
不

少
于
１０
件
。
自
理
老
人
人
均
活
动
场
所

面
积
不
小
于
１ｍ

２
。

１
未
设
健
身
活
动
场
所
不
得
分
；

２
健
身
器
材
少
于
１０
件
扣
２
分
；

３
自
理
老
人
人
均
活
动
场
所
面
积
不
足

１ｍ
２
扣
３
分
。

５
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
。

３０

有
独
立
洗
衣
房
，
面
积
不
小
于
５０
ｍ
２
，

布
局
合
理
，
污
净
分
开
，
地
面
采
取
防
滑

措
施
；
配
有
洗
衣
机
、
干
衣
机
和
浸
泡
池

洗
涤
消
毒
设
施
；
配
有
专
用
隔
离
的
洗
衣

机
。

１
面
积
未
达
到
５０
ｍ
２
扣
２
分
；

２
未
做
到
污
净
分
开
扣
２
分
；

３
无
防
滑
措
施
扣
１
分
；

４
无
专
用
洗
衣
机
扣
３
分
；

５
无
浸
泡
池
等
消
毒
设
备
扣
２
分
。

１０

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
；

３
专
用
洗
衣
机
贴

有
标
识
；

４
外
包
洗
涤
，
查

看
协
议
书
。

—７４—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２４
５
分

公
共

区
域

６５
分

３１

配
备
灭
火
器
等
消
防
器
材
，
设
有
消
防
安

全
电
子
报
警
器
。
所
有
安
全
疏
散
通
道
和

出
口
均
设
消
防
安
全
指
示
标
志
，
并
保
持

通
畅
；
走
廊
、
房
间
醒
目
处
有
区
域
消
防

疏
散
示
意
图
。

１
未
按
要
求
配
备
消
防
器
材
，
存
在
重

大
安
全
隐
患
终
止
评
审
；

２
未
按
要
求
设
置
安
全
标
志
、
疏
散
示

意
图
每
项
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

３２
设
有
电
子
监
控
系
统
，
公
共
场
所
、
公
共

出
口
、
走
廊
、
过
道
等
区
域
和
部
位
设
有

摄
像
头
。

１
未
安
装
电
子
监
控
系
统
不
得
分
；

２
未
按
要
求
设
置
监
控
每
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

３３
二
层
及
以
上
楼
房
配
备
两
部
（
含
）
以

上
电
梯
，
其
中
必
须
配
备
一
部
可
搭
载
担

架
床
的
医
用
电
梯
。

１
未
按
要
求
配
备
医
用
电
梯
扣
３
分
；

２
未
配
备
两
部
（
含
）
以
上
电
梯
的
扣

２
分
。

５
现
场
查
看
。

２
机
构

管
理

２４
５
分

行
政
、

人
事

管
理

９５
分

３４
有
组
织
机
构
图
和
岗
位
职
责
说
明
。

１
未
设
置
组
织
机
构
扣
２
分
；

２
无
岗
位
职
责
说
明
扣
３
分
。

５
查
看
档
案
资
料
。

３５
行
政
人
员
不
超
过
职
工
总
数
的
１０
％
，

所
有
提
供
生
活
照
料
、
膳
食
、
医
疗
护
理

服
务
的
工
作
人
员
持
健
康
证
明
上
岗
。

未
按
要
求
配
备
人
员
不
得
分
。

５
查
看
员
工
花
名
册
、

证
件
、
每
月
工
资
发

放
表
。

３６

护
理
人
员
与
生
活
能
力
完
好
的
服
务
对

象
，
配
备
比
例
不
低
于
１∶
６；
与
轻
度
及

中
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配
备
比
例
不
低

于
１∶
５；
与
重
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配

备
比
例
不
低
于
１∶
３。

护
理
人
员
配
备
三
项
要
求
，
一
项
不
达
标

扣
３
分
；
三
项
都
不
达
标
，
不
得
分
。

１０
查
看
入
住
老
人
和
护

理
人
员
名
册
，
计
算

比
例
。

—８４—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２４
５
分

行
政
、

人
事

管
理

９５
分

３７
院
长
、
副
院
长
和
护
理
部
主
任
具
有
大
专

及
以
上
文
化
程
度
或
中
级
以
上
专
业
技
术

职
称
，
并
接
受
过
养
老
相
关
专
业
培
训
。

一
人
不
符
合
要
求
扣
３
分
，
全
部
不
符
合

要
求
不
得
分
。

１０
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

３８
中
层
以
上
行
政
管
理
人
员
中
至
少
有
１
名

具
有
助
理
社
会
工
作
师
职
业
资
格
以
上
人

员
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

３９
护
理
人
员
全
部
经
过
专
业
培
训
上
岗
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
。

４０
护
士
长
（
护
理
主
管
）
具
有
医
疗
护
理

中
级
以
上
职
称
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
。

４１
配
备
专
业
厨
师
１
名
（
含
）
以
上
并
具

备
相
关
职
业
或
技
术
资
格
证
书
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４２
配
备
营
养
师
或
健
康
管
理
师
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４３
每
２０
０
名
（
不
足
２０
０
名
按
２０
０
名
计

算
）
老
年
人
至
少
配
有
１
名
专
职
社
会

工
作
者
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４４
配
备
专
职
心
理
咨
询
人
员
１
名
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

—９４—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２４
５
分

行
政
、

人
事

管
理

９５
分

业
务

管
理

４５
分

４５

配
备
执
业
医
师
３
名
以
上
，
执
业
护
士
６

名
以
上
，
至
少
１
名
以
上
药
师
、
医
技
人

员
；
以
上
人
员
必
须
具
有
相
应
专
业
证

书
，
并
在
本
机
构
注
册
；
其
中
有
中
级
职

称
的
专
业
技
术
人
员
１
名
以
上
。

未
按
要
求
配
备
，
每
缺
一
项
扣
２
分
。

１０
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４６
配
备
康
复
师
１
名
以
上
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４７
有
工
作
人
员
职
业
道
德
准
则
或
行
为
规
范

并
落
实
。

１
无
准
则
不
得
分
；

２
工
作
人
员
考
核
不
合
格
，
每
人
扣
１

分
。

５
１
查
看
准
则
；

２
现
场
抽
３
名
工

作
人
员
考
核
。

４８

有
规
范
的
行
政
办
公
、
服
务
管
理
、
财
务

管
理
、
安
全
管
理
、
评
价
与
改
进
、
后
勤

管
理
、
膳
食
服
务
等
规
章
制
度
及
考
核
办

法
。

１
每
缺
一
项
制
度
扣
１
分
；

２
无
考
核
办
法
扣
２
分
。

５

１
询
问
３
名
以
上

工
作
人
员
；

２
查
看
管
理
制
度

和
考
核
办
法
。

４９
有
工
作
人
员
选
聘
、
培
训
、
考
核
、
任

免
、
奖
惩
、
绩
效
激
励
等
人
力
资
源
管
理

制
度
并
落
实
。

１
无
制
度
不
得
分
；

２
制
度
未
落
实
扣
３
分
。

５
查
看
管
理
制
度
及
落

实
记
录
。

５０

开
展
《
养
老
机
构
服
务
质
量
基
本
规
范
》

和
养
老
护
理
操
作
技
能
培
训
，
制
定
养
老

护
理
员
继
续
教
育
培
训
、
考
核
计
划
，
并

有
实
施
记
录
。

１
无
培
训
、
考
核
计
划
扣
５
分
；

２
无
具
体
实
施
记
录
扣
５
分
。

１０
查
看
计
划
、
记
录
。

—０５—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２４
５
分

业
务

管
理

４５
分

安
全

管
理

９０
分

５１
建
立
矛
盾
纠
纷
排
查
调
处
机
制
、
保
密
制

度
和
备
案
制
度
。

每
缺
一
项
扣
２
分
，
扣
完
为
止
。

５
查
看
资
料
。

５２
工
作
人
员
熟
悉
工
作
流
程
，
严
格
开
展
考

评
，
并
及
时
改
进
工
作
，
有
考
评
记
录
和

改
进
措
施
。

１
无
考
评
记
录
扣
３
分
；

２
无
改
进
措
施
扣
２
分
；

３
现
场
考
核
不
合
格
，
每
人
扣
１
分
。

５
１
查
看
资
料
；

２
现
场
抽
３
名
工

作
人
员
考
核
。

５３
收
费
项
目
及
标
准
公
开
，
工
作
制
度
及
服

务
流
程
上
墙
。

１
收
费
不
公
开
扣
３
分
，
（
公
益
性
机
构

提
供
相
关
证
明
）
；

２
制
度
及
服
务
流
程
不
上
墙
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

５４

建
立
在
院
老
人
档
案
管
理
库
，
包
括
入
院

老
人
健
康
评
估
、
能
力
评
估
（
入
住
评

估
、
常
规
评
估
、
即
时
评
估
）
、
入
住
协

议
、
身
份
证
明
、
监
护
人
联
系
方
式
、
在

院
记
录
等
相
关
资
料
，
老
人
出
院
或
死
亡

７
天
内
档
案
必
须
入
库
。

１
未
建
立
档
案
管
理
库
不
得
分
；

２
档
案
资
料
每
缺
一
项
扣
２
分
。

２０
查
看
档
案
资
料
。

５５

每
月
至
少
组
织
一
次
防
火
检
查
，
每
日
昼

夜
防
火
巡
查
各
不
少
于
两
次
；
制
定
消
防

演
练
、
应
急
疏
散
和
灭
火
预
案
，
每
半
年

至
少
组
织
一
次
消
防
演
练
和
消
防
安
全
教

育
培
训
。

未
按
要
求
组
织
实
施
，
存
在
重
大
安
全
隐

患
终
止
评
审
。

２０

１
查
看
制
度
、
资

料
；

２
询
问
部
分
工
作

人
员

—１５—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２４
５
分

安
全

管
理

９０
分

５６

配
备
至
少
４
名
持
证
上
岗
的
兼
职
消
防
工

作
人
员
。
有
明
确
的
消
防
责
任
人
，
对
消

防
设
施
、
特
种
设
备
进
行
日
常
维
修
保

养
，
定
期
自
检
，
指
定
（
有
资
质
）
机

构
对
特
种
设
备
进
行
定
期
检
验
，
有
检
查

报
告
并
备
案
。

１
每
缺
１
名
消
防
人
员
扣
２
分
；

２
无
消
防
责
任
人
扣
２
分
；

３
检
查
、
保
养
记
录
每
缺
一
项
扣
２
分
；

４
现
场
考
核
不
合
格
扣
５
分
。

１５
查
看
职
业
资
格
证
、

相
关
资
料
，
现
场
抽

查
工
作
人
员
演
示
。

５７
制
定
常
见
风
险
告
知
书
，
如
：
压
疮
、
跌

倒
、
噎
食
、
坠
床
、
走
失
、
病
重
告
知
、

保
护
性
约
束
告
知
等
。

未
按
要
求
制
定
风
险
告
知
书
，
每
缺
一
项

扣
２
分
，
扣
完
为
止
。

１５
查
看
资
料
。

５８

制
定
突
发
意
外
的
应
急
预
案
（
如
自
杀
、

走
失
、
坠
楼
、
停
电
、
噎
食
、
食
物
中
毒

等
）
和
报
告
制
度
，
明
确
２４
小
时
联
系

人
、
负
责
人
。

１
无
预
案
不
得
分
；

２
每
缺
一
项
扣
２
分
；

３
现
场
考
核
不
合
格
扣
５
分
。

１５
查
看
资
料
，
抽
查
２

名
工
作
人
员
。

５９
医
疗
废
物
按
《
医
疗
废
物
管
理
办
法
》

要
求
分
类
收
集
管
理
。

医
疗
垃
圾
处
理
不
合
格
不
得
分
。

５

１
查
看
资
料
及
相

关
记
录
；

２
现
场
查
看
医
疗

废
物
的
分
类
管
理
情

况
。

—２５—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２４
５
分

安
全

管
理

９０
分

运
营

管
理

１５
分

６０
常
规
物
品
消
毒
合
格
率
达
１０
０％
，
包
括

消
毒
灭
菌
物
品
、
医
疗
用
品
等
。

合
格
率
未
达
要
求
不
得
分
。

１０
现
场
查
看
。

６１

防
止
养
老
院
内
感
染
，
有
院
内
感
染
管
理

组
织
；
建
立
机
构
内
感
染
预
防
和
处
理
办

法
，
有
消
毒
和
隔
离
制
度
；
有
传
染
病
预

防
措
施
，
做
好
记
录
。
七
步
洗
手
法
培
训

率
达
１０
０％
，
检
查
当
月
内
养
老
机
构
内

群
发
感
染
性
腹
泻
、
发
热
、
疥
疮
为
０。

１
无
院
内
感
染
管
理
组
织
扣
５
分
；

２
无
相
关
制
度
及
记
录
，
缺
一
项
扣
２

分
；

３
七
步
洗
手
法
操
作
不
规
范
每
人
扣
１

分
；

４
群
发
感
染
性
腹
泻
、
发
热
、
疥
疮
，

出
现
一
项
扣
２
分
。

１０

１
查
看
相
关
资
料
。

２
抽
查
３
名
工
作

人
员
进
行
七
步
洗
手

法
考
核
。

６２
制
定
满
意
度
测
评
制
度
，
每
半
年
测
评
１

次
。

１
无
制
度
或
服
务
满
意
度
低
于
９０
％
不

得
分
；

２
未
按
要
求
开
展
测
评
扣
３
分
。

５
查
看
满
意
度
资
料
，

现
场
填
写
满
意
度
测

评
表
２０
份
。

６３
财
务
状
况
正
常
。
资
产
运
营
良
好
，
固
定

资
产
不
断
增
加
。

未
达
要
求
不
得
分
。

５
查
看
上
一
年
度
财
务

审
计
报
告
。

６４
制
定
３
－
５
年
的
业
务
发
展
规
划
。
年
初

制
定
工
作
计
划
，
年
末
有
工
作
总
结
。

１
无
发
展
规
划
扣
１
分
；

２
无
年
初
工
作
计
划
扣
２
分
；

３
无
年
末
工
作
总
结
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

３
服
务

提
供

３１
０
分

生
活

护
理

服
务

１５
０
分

６５

每
天
清
洁
居
室
卫
生
１
次
；
室
内
物
品
摆

放
整
齐
有
序
，
无
障
碍
物
；
墙
壁
、
门
窗

清
洁
无
灰
尘
，
桌
面
、
地
面
清
洁
无
垃

圾
；
每
周
卫
生
检
查
１
次
，
有
记
录
；
每

季
度
灭
“
四
害
”
１
次
，
有
记
录
。

１
不
整
洁
或
物
品
摆
放
无
序
不
得
分
；

２
无
卫
生
检
查
记
录
扣
５
分
；

３
无
灭
四
害
记
录
扣
５
分
。

２０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
工
作
记
录
。

—３５—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

３１
０
分

生
活

护
理

服
务

１５
０
分

６６

老
人
干
净
整
洁
，
保
持
老
人
衣
着
、
皮

肤
、
头
发
、
口
腔
、
手
脚
、
会
阴
清
洁
，

身
上
无
异
味
；
保
持
老
人
头
发
短
、
胡
子

短
、
指
甲
短
。

未
达
要
求
的
，
每
人
扣
５
分
。

１５
现
场
查
看
３
名
以
上

老
人
。

６７
床
上
用
品
（
床
单
、
被
套
、
枕
套
）
清

洁
无
异
味
，
老
人
离
床
立
即
折
叠
整
齐
。

未
达
要
求
的
，
每
张
床
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

６８
护
理
员
着
装
整
洁
，
佩
戴
岗
位
标
识
上

岗
，
举
止
文
明
，
微
笑
服
务
。

１
发
现
有
与
老
人
或
家
属
吵
架
现
象
的
，

不
得
分
；

２
未
达
要
求
的
，
每
人
扣
２
分
。

５

１
现
场
查
看
３
名

护
理
员
；

２
询
问
３
名
以
上

老
人
。

６９

根
据
老
年
人
的
治
疗
和
病
情
康
复
的
需

要
，
配
备
床
栏
、
防
护
垫
、
约
束
器
具
和

防
压
疮
、
防
跌
倒
、
防
坠
床
、
防
噎
食
标

识
。

１
未
按
要
求
配
备
，
不
得
分
；

２
配
备
不
全
扣
３
分
。

５
现
场
查
看
。

７０
护
理
员
使
用
约
束
器
具
前
应
得
到
护
士
长

（
护
理
主
管
）
和
老
人
家
属
的
书
面
认

可
。

未
取
得
书
面
认
可
的
，
每
人
扣
１
分
。

５
查
看
档
案
。

７１

每
个
护
理
区
域
有
老
人
信
息
一
览
表

（
有
护
理
级
别
标
识
）
、
有
工
作
人
员
一

览
表
。
护
理
人
员
２４
小
时
值
班
，
并
做

好
交
接
班
记
录
。
生
活
照
料
有
记
录
，
包

括
老
人
的
饮
食
、
排
泄
、
睡
眠
、
卫
生
、

安
全
。

１
无
一
览
表
，
缺
一
项
扣
５
分
。

２
记
录
不
完
善
的
，
每
人
扣
５
分
，
扣

完
为
止
。

２０

现
场
查
看
一
览
表
、

３
名
老
人
相
关
生
活

护
理
记
录
及
护
理
员

交
接
班
记
录
。

—４５—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

３１
０
分

生
活

护
理

服
务

１５
０
分

膳
食

服
务

２５
分

７２
制
定
有
针
对
性
的
“
入
住
适
应
计
划
”
，

帮
助
新
入
住
老
人
顺
利
度
过
适
应
期

（
入
住
前
７
天
）
。

１
未
制
定
适
应
计
划
，
不
得
分
；

２
未
按
计
划
落
实
，
扣
５
分
。

１０
查
看
入
住
制
度
、
适

应
计
划
及
记
录
落
实

情
况
。

７３
每
天
早
上
有
护
士
长
（
护
理
主
管
）
查

房
。
护
理
部
主
任
每
周
查
房
一
次
。

１
护
士
长
（
护
理
主
管
）
未
按
要
求
查

房
扣
５
分
；

２
护
理
部
主
任
未
按
要
求
查
房
扣
５
分
。

１０

１
查
看
护
士
长
查

房
记
录
、
护
理
部
主

任
查
房
记
录
；

２
现
场
抽
查
。

７４

制
定
安
宁
服
务
相
关
服
务
规
程
，
有
固
定

的
场
所
，
提
供
哀
伤
辅
导
和
后
事
指
导
。

帮
助
老
年
人
安
详
、
有
尊
严
地
度
过
生
命

终
期
。

每
缺
一
项
扣
５
分
。

１５

１
查
看
场
所
；

２
查
看
制
度
；

３
查
看
生
活
照
料

记
录
；

４
查
看
精
神
关
爱

记
录
。

７５

护
理
实
操
：
协
助
穿
脱
衣
、
口
腔
清
洁
、

身
体
清
洁
（
床
上
擦
浴
）
、
预
防
压
疮
、

轮
椅
转
移
、
喂
饭
、
鼻
饲
、
喂
水
、
睡
眠

照
料
、
更
换
尿
不
湿
、
床
上
体
位
转
移
、

更
换
床
上
用
品
。

一
项
不
达
标
扣
１０
分
，
扣
完
为
止
。

４０

现
场
随
机
抽
查
３
名

以
上
护
理
员
，
不
少

于
４
项
内
容
进
行
考

核
。

７６
根
据
老
年
人
身
体
状
况
及
需
求
、
地
域
特

点
、
民
族
、
宗
教
习
惯
提
供
膳
食
；
食
谱

每
周
至
少
更
换
一
次
并
上
墙
。

１
未
按
要
求
提
供
膳
食
的
扣
５
分
；

２
食
谱
不
上
墙
扣
２
分
；

３
未
按
要
求
更
换
食
谱
扣
３
分
。

１０
现
场
查
看
食
谱
、
饭

菜
。

—５５—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

３１
０
分

膳
食

服
务

２５
分

社
会

工
作

服
务

５５
分

７７
提
供
治
疗
饮
食
和
个
性
化
点
餐
服
务
。

未
能
提
供
不
得
分
。

１０
１
现
场
查
看
餐
单
；

２
现
场
询
问
３
名

老
人
。

７８
膳
食
部
门
每
月
召
开
１
次
膳
食
管
理
会
议

听
取
老
人
及
家
属
意
见
，
做
好
整
改
和
记

录
。

１
未
召
开
会
议
此
项
不
得
分
；

２
未
达
要
求
会
议
次
数
扣
２
分
；

３
无
整
改
措
施
和
记
录
扣
３
分
。

５

１
查
看
会
议
记
录
、

整
改
记
录
；

２
现
场
询
问
３
名

老
人
。

７９

制
订
月
、
季
度
、
年
度
活
动
计
划
，
组
织

自
理
老
年
人
开
展
小
型
文
体
娱
乐
活
动
每

周
不
少
于
３
次
，
大
型
文
体
娱
乐
活
动
每

月
不
少
于
１
次
；
每
月
能
力
完
好
，
轻

度
、
中
度
失
能
老
人
活
动
参
与
率
达

６０
％
以
上
。
活
动
有
图
文
记
录
，
有
老
人

的
反
馈
记
录
。

１
未
按
要
求
开
展
活
动
扣
１０
分
；

２
无
活
动
图
文
记
录
扣
５
分
；

３
无
老
人
反
馈
记
录
扣
５
分
。

１５

１
查
看
活
动
图
文
、

反
馈
记
录
、
视
频
资

料
；

２
现
场
询
问
３
名

以
上
老
人
。

８０
有
计
划
地
组
织
老
人
参
与
社
会
公
益
活

动
，
每
年
不
少
于
２
次
。

未
按
要
求
开
展
不
得
分
。

５
查
看
活
动
记
录
资

料
。

８１
社
会
工
作
者
或
心
理
咨
询
师
每
月
巡
视
入

住
老
人
一
次
，
对
有
问
题
的
老
人
进
行
探

访
并
有
记
录
。

１
未
按
要
求
巡
视
扣
５
分
；

２
无
探
访
记
录
扣
５
分
。

１０
查
看
相
关
记
录
资

料
。

—６５—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

３１
０
分

社
会

工
作

服
务

５５
分

医
疗

康
复

服
务

８０
分

８２
建
立
老
人
需
求
服
务
档
案
，
每
月
开
展
个

案
工
作
不
少
于
６
例
，
每
周
开
展
小
组
活

动
不
少
于
１
次
。

１
未
建
立
档
案
扣
１０
分
；

２
个
案
工
作
未
达
要
求
扣
５
分
；

３
小
组
活
动
未
达
要
求
扣
５
分
。

２０

１
查
看
老
人
服
务

档
案
；

２
查
看
工
作
、
活

动
开
展
记
录
。

８３
提
供
委
托
服
务
并
记
录
。

１
无
委
托
协
议
扣
３
分
；

２
无
记
录
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

８４
医
护
人
员
２４
小
时
值
班
；
制
定
查
房
制

度
和
转
诊
制
度
，
按
制
度
查
房
并
做
好
相

关
记
录
。

１
无
２４
小
时
值
班
扣
５
分
；

２
无
查
房
制
度
、
转
诊
制
度
各
扣
１
分
；

３
无
记
录
或
记
录
不
完
整
扣
３
分
。

１０

查
看
医
护
排
班
表
、

交
接
班
本
、
病
程
记

录
、
查
房
记
录
及
相

关
制
度
。

８５
每
年
为
在
院
老
人
检
查
身
体
一
次
，
并
记

录
存
档
。

每
缺
一
份
体
检
报
告
扣
２
分
，
扣
完
为

止
。

１０
查
看
体
检
报
告
。

８６

具
备
诊
治
老
年
人
常
见
病
（
高
血
压
病
、

冠
心
病
、
慢
支
、
肺
炎
、
胃
肠
炎
、
糖
尿

病
、
痛
风
、
尿
路
感
染
）
及
突
发
病

（
心
肌
梗
死
、
脑
卒
中
、
低
血
糖
症
、
机

械
性
喉
梗
阻
、
癫
痫
）
的
能
力
。

诊
疗
常
规
回
答
不
全
每
人
扣
２
分
，
回
答

错
误
每
人
扣
５
分
。

１０
现
场
抽
查
２
人
以

上
。

８７
每
月
组
织
老
人
进
行
１
次
健
康
讲
座
，
教

授
自
我
保
健
、
自
我
护
理
及
常
见
病
防
治

等
知
识
。

未
按
要
求
组
织
学
习
不
得
分
。

５

１
查
看
活
动
文
字
、

图
片
记
录
；

２
现
场
询
问
３
名

以
上
老
人
。

—７５—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

３１
０
分

医
疗

康
复

服
务

８０
分

８８
老
人
病
情
发
生
变
化
及
时
与
亲
属
等
沟

通
，
根
据
病
情
状
况
签
订
知
情
告
知
书
。

一
份
档
案
不
符
合
扣
１
分
，
扣
完
为
止
。

５
查
看
档
案
。

８９
制
定
年
度
康
复
活
动
计
划
，
每
周
组
织
在

院
老
人
开
展
１
次
康
复
训
练
活
动
。

１
无
计
划
扣
２
分
；

２
未
按
要
求
组
织
活
动
扣
３
分
。

５
查
看
康
复
计
划
及
记

录
。

９０
制
定
痴
呆
老
人
的
治
疗
常
规
及
护
理
方

案
。

无
治
疗
常
规
或
记
录
每
份
扣
１
分
，
扣
完

为
止
。

５
查
看
档
案
。

９１

护
理
实
操
：
口
腔
护
理
、
压
疮
护
理
、
氧

气
吸
入
、
雾
化
吸
入
、
皮
下
注
射
、
更
换

引
流
袋
、
气
管
切
开
护
理
、
伤
口
换
药
、

吸
痰
护
理
、
膀
胱
冲
洗
、
鼻
饲
管
置
管
、

静
脉
采
血
、
静
脉
注
射
、
肌
肉
注
射
、
导

尿
、
灌
肠
、
肛
管
排
气
。
（
需
具
备
资
格

的
医
护
人
员
完
成
）

一
项
不
达
标
扣
１０
分
。

２０

随
机
抽
取
２
名
医
护

人
员
进
行
考
核
，
考

核
内
容
不
少
于
２

项
。

９２
心
肺
复
苏
术
、
海
姆
立
克
急
救
法
。

不
达
标
不
得
分
。

１０
从
其
中
抽
取
１
项
进

行
考
核
。

—８５—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

４
加
分
项
目

２０
分

９３
获
得
外
部
机
构
各
类
奖
评
（
个
人
或
单

位
）
，
在
行
业
中
起
到
示
范
作
用
。

１
获
得
市
级
奖
项
加
１
分
；

２
获
得
省
级
奖
项
加
２
分
；

３
获
得
国
家
级
奖
项
加
３
分
；

４
在
省
级
以
上
经
验
交
流
会
发
言
或
在

本
行
业
协
会
中
担
任
理
事
以
上
职
务
加
２

分
。

５
查
看
奖
项
原
件
，
累

计
不
超
过
５
分
。

９４
有
２
项
居
家
上
门
服
务
项
目
（
能
说
明

即
可
）
。

每
开
展
１
项
得
３
分
，
最
高
不
超
过
５

分
。

５
查
看
项
目
图
片
、
文

字
资
料
。

９５

具
备
养
老
护
理
培
训
场
地
、
设
施
、
器

材
，
有
３
人
以
上
专
业
培
训
团
队
（
至

少
２
人
具
有
大
中
专
医
疗
或
护
理
专
业
教

师
资
格
证
或
２
人
具
有
民
政
部
的
养
老
护

理
师
资
资
格
证
）
，
对
市
级
及
以
下
养
老

机
构
发
挥
培
训
作
用
。

１
无
培
训
场
地
、
设
备
，
未
组
建
培
训

团
队
此
项
不
得
分
；

２
没
有
对
全
省
养
老
机
构
进
行
培
训
扣
５

分
；

３
团
队
人
数
不
达
要
求
扣
５
分
。

１０
现
场
查
看
证
件
及
相

关
资
料
。

合
　
　
计

８０
０
＋
２０

—９５—



书书书

河
北
省
养
老
机
构
星
级
评
定
细
则
（暂
行
）

五
星
级
养
老
机
构
评
定
标
准

（
满
分
１０
００
＋
２０
分
，
星
级
达
标
线
８０
０
分
）

评
定
必
要
条
件
：
床
位
数
３０
０
张
以
上
；
床
位
平
均
使
用
面
积
不
低
于
６ｍ

２
，
单
人
间
使
用
面
积
不
低
于
１２
ｍ
２
；
年
均
入
住
率
５０
％
以
上
。

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２８
０
分

建
筑

布
局

３５
分

住
宿

环
境

７０
分

１
建
筑
面
积
不
低
于
１２
００
０ｍ

２
。
房
屋
外
观

整
洁
无
明
显
破
损
和
污
迹
。

１
面
积
低
于
１２
００
０ｍ

２
扣
１０
分
，
低
于

８０
００
ｍ
２
不
得
分
；

２
有
明
显
污
迹
或
破
损
扣
５
分
。

１５
１
查
看
建
筑
图
纸

或
现
场
测
量
；

２
现
场
查
看
。

２
室
外
活
动
场
所
不
少
于
６０
０ｍ

２
；
绿
化
率

达
到
５０
％
以
上
。

１
面
积
未
达
６０
０ｍ

２
扣
３
分
，
低
于

４０
０ｍ

２
扣
５
分
；

２
绿
化
率
不
达
标
扣
５
分
。

１０
１
查
看
规
划
总
平

图
；

２
现
场
查
看
。

３

有
套
房
、
单
人
间
、
双
人
间
、
多
人
间
房

型
供
选
择
。
双
人
间
使
用
面
积
不
小
于

１６
ｍ
２
，
多
人
间
平
均
每
床
使
用
面
积
不

小
于
７ｍ

２
，
床
间
距
不
少
于
１
米
。
居
室

有
独
立
卫
生
间
且
不
小
于
５ｍ

２
（
收
住
失

能
卧
床
老
人
的
不
受
此
限
制
）
。

１
少
一
种
房
型
扣
２
分
；

２
双
人
间
、
多
人
间
面
积
未
达
到
要
求

的
每
类
房
间
各
扣
２
分
；

３
凡
有
床
间
距
未
达
要
求
扣
２
分
；

４
凡
有
卫
生
间
面
积
未
达
标
扣
２
分
。

１０
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
。

４
周
围
无
强
噪
音
，
交
通
便
利
，
有
服
务
设

施
。

未
达
到
要
求
的
，
每
项
扣
２
分
。

５
１
现
场
测
量
。

２
现
场
查
看
。

５

独
立
卫
生
间
环
境
整
洁
，
配
备
坐
便
器
、

洗
手
池
，
设
安
全
扶
手
，
地
板
使
用
防
滑

材
料
或
铺
设
防
滑
垫
等
，
配
有
换
气
设
备

（
收
住
失
能
卧
床
老
人
的
不
受
此
限
制
）
。

未
达
到
要
求
的
，
缺
一
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

—０６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２８
０
分

住
宿

环
境

７０
分

６
按
不
同
护
理
服
务
需
求
设
置
管
理
区
域
，

有
明
显
标
识
。

１
不
分
区
管
理
不
得
分
；

２
无
标
识
扣
３
分
。

５
现
场
查
看
。

７
每
个
护
理
区
域
设
置
室
内
公
共
活
动
空

间
。

未
设
置
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

８

设
有
老
人
公
共
浴
室
，
面
积
不
低
于

８ｍ
２
，
浴
室
内
应
配
置
洗
浴
床
（
椅
）
、
安

全
扶
手
、
取
暖
设
备
、
淋
浴
器
、
防
滑
垫

等
设
施
并
留
有
助
浴
空
间
，
设
施
设
备
安

全
、
坚
固
、
舒
适
，
外
观
整
洁
、
美
观
、

无
破
损
。

１
未
设
置
失
能
老
人
洗
浴
间
不
得
分
；

２
未
按
要
求
配
置
设
备
的
，
每
缺
一
项

扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

９
按
老
年
人
的
需
求
配
备
统
一
的
中
高
档
家

具
（
床
、
储
物
柜
、
衣
柜
、
桌
椅
等
）

和
老
年
人
床
上
用
品
。

１
未
配
备
相
应
家
具
的
扣
５
分
，
外
观

有
破
损
的
扣
２
分
；

２
未
提
供
统
一
中
高
等
床
上
用
品
的
扣

５
分
。

１０
现
场
查
看
。

１０
房
间
窗
户
与
地
面
面
积
比
例
不
小
于
１／
６。

比
例
低
于
要
求
的
，
每
间
房
扣
１
分
。
扣

完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

１１
起
居
室
自
然
通
风
，
室
内
空
气
清
新
，
无

异
味
。

未
达
到
要
求
的
，
每
间
房
扣
１
分
。
扣
完

为
止
。

５
现
场
查
看
。

１２

居
室
、
卫
浴
室
、
公
共
活
动
场
所
安
装
有

紧
急
呼
叫
设
备
或
配
备
可
移
动
呼
叫
设

备
。
紧
急
呼
叫
信
号
应
能
传
输
至
相
应
护

理
站
或
值
班
室
。

１
未
达
到
要
求
的
，
该
项
不
得
分
；

２
设
备
不
能
正
常
使
用
的
，
每
一
例
扣

１
分
，
扣
完
为
止
。

１０
现
场
查
看
。

—１６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２８
０
分

住
宿

环
境

７０
分

膳
食

环
境

７０
分

１３
痴
呆
老
人
房
间
设
有
监
控
设
备
。

未
配
备
不
得
分
。

５
现
场
查
看
。

１４
每
个
护
理
区
域
配
备
供
老
人
使
用
公
共
冰

箱
。
居
室
配
备
数
字
电
视
、
网
络
端
口
或

无
线
网
络
覆
盖
。

１
未
配
备
冰
箱
扣
５
分
，
不
全
扣
２
分
；

２
未
配
备
电
视
扣
３
分
；
未
配
网
络
端

口
或
无
线
网
络
未
覆
盖
扣
２
分
。

１０
现
场
查
看
。

１５

食
堂
分
别
设
置
符
合
国
家
《
饮
食
建
筑

设
计
标
准
》
的
厨
房
、
餐
厅
、
库
房
，

安
装
灭
蚊
灯
、
挡
鼠
板
、
纱
窗
、
防
盗

网
；
总
使
用
面
积
不
小
于
３０
０ｍ

２
；
无
苍

蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
和
其
他
害
虫
。

１
未
按
《
饮
食
建
筑
设
计
标
准
》
设
置

食
堂
不
得
分
；

２
面
积
未
达
到
３０
０ｍ

２
扣
５
分
；

３
未
按
要
求
安
装
设
施
每
缺
一
项
扣
１

分
；

４
发
现
苍
蝇
、
老
鼠
、
蟑
螂
或
其
他
害

虫
扣
２
分
。

１０

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
面
积
、

设
置
、
设
备
及
卫
生

状
况
。

１６
厨
房
有
充
足
通
畅
的
排
烟
和
排
风
换
气
设

备
，
配
备
使
用
一
体
化
不
锈
钢
设
备
。

１
无
排
烟
和
排
风
换
气
设
备
扣
３
分
；

２
无
不
锈
钢
设
备
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

１７
厨
房
设
有
排
污
设
施
或
隔
油
设
备
；
有
垃

圾
分
类
设
施
并
保
持
其
密
闭
，
餐
厨
垃
圾

每
日
处
理
。

１
无
排
污
设
施
或
隔
油
设
备
扣
２
分
；

２
无
垃
圾
分
类
设
施
扣
３
分
，
设
施
不

保
持
密
闭
扣
２
分
；

３
垃
圾
处
理
不
及
时
扣
３
分
。

１０
现
场
查
看
。

１８
厨
房
和
就
餐
区
各
种
设
备
、
炊
具
、
用
具

整
洁
卫
生
，
做
好
餐
（
饮
）
具
消
毒
。

１
不
卫
生
、
不
整
洁
扣
５
分
；

２
消
毒
不
符
合
要
求
扣
５
分
。

１０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
消
毒
记
录
。

—２６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２８
０
分

膳
食

环
境

７０
分

１９

设
有
独
立
的
洗
碗
间
、
配
餐
间
、
消
毒

间
、
面
点
间
和
冷
菜
间
。
配
餐
间
有
独
立

保
温
台
。
消
毒
间
有
清
洗
、
消
毒
设
备
设

施
。

１
每
缺
一
间
扣
１
分
；

２
无
清
洗
设
备
扣
１
分
；

３
无
消
毒
设
备
扣
３
分
；

４
无
保
温
台
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

２０
有
充
足
的
冷
冻
冷
藏
、
保
温
和
储
藏
设

备
，
生
熟
食
品
分
开
存
放
，
有
独
立
留
样

冰
箱
，
食
品
留
样
不
少
于
４８
小
时
。

１
无
设
备
扣
２
分
；

２
食
品
未
分
类
存
放
扣
２
分
；

３
无
独
立
留
样
冰
箱
扣
３
分
；

４
未
按
要
求
留
样
扣
３
分
。

１０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
留
样
记
录
。

２１
配
备
老
人
专
用
送
餐
车
。

未
配
备
不
得
分
。

５

１
现
场
问
３
名
半

失
能
老
人
；

２
现
场
查
看
送
餐

设
备
。

２２
厨
房
与
餐
厅
之
间
有
隔
音
、
隔
热
和
隔
气

味
的
设
施
。
餐
厅
配
有
冷
暖
空
调
，
室
温

适
宜
，
空
气
清
新
。
桌
椅
牢
固
稳
定
。

１
未
按
要
求
配
备
设
施
扣
２
分
；

２
未
配
冷
暖
空
调
扣
１
分
；

３
空
气
闷
浊
扣
１
分
；

４
桌
椅
不
稳
定
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

２３
餐
厅
总
餐
位
数
与
自
理
老
人
就
餐
相
适
应

（
大
于
１∶
１）
。
设
有
可
为
老
人
及
家
属
提

供
单
独
就
餐
的
小
宴
会
厅
。

１
未
能
合
理
设
置
总
餐
位
数
扣
３
分
；

２
未
设
置
小
宴
会
厅
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

—３６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２８
０
分

医
疗

环
境

３５
分

２４
有
独
立
合
法
的
医
疗
机
构
，
配
备
救
护

车
。
药
品
、
医
疗
设
备
、
一
次
性
医
疗
用

品
、
氧
气
等
有
合
法
的
采
购
途
径
。

１
未
设
置
医
疗
机
构
或
医
疗
机
构
不
合

法
，
序
号
２４
、
２５
项
不
得
分
；

２
采
购
途
径
不
规
范
扣
５
分
；

３
无
救
护
车
扣
５
分
。

１５

１
查
看
设
立
证
照
；

相
关
证
明
材
料
；

２
查
看
供
货
商
营

业
执
照
、
税
务
登
记

证
、
药
品
器
械
经
营

许
可
证
、
药
品
经
营

质
量
管
理
规
范

（
ＧＳ
Ｐ
认
证
证
书
）
。

２５

医
疗
场
所
设
置
符
合
《
医
疗
机
构
基
本

标
准
》
的
要
求
，
设
置
诊
疗
室
、
处
置

室
、
治
疗
室
（
每
室
必
须
独
立
）
，
配
备

多
功
能
床
、
监
护
仪
、
除
颤
仪
、
急
救

箱
、
体
温
计
、
血
压
计
、
常
规
消
毒
用

品
、
心
电
图
机
、
氧
气
筒
、
简
易
呼
吸

器
、
高
压
灭
菌
设
备
、
移
动
紫
外
线
杀
菌

灯
、
器
械
柜
、
抢
救
车
、
电
动
吸
引
器
等

设
备
。
各
种
医
疗
护
理
仪
器
设
备
的
完
好

率
９５
％
，
制
定
有
设
备
使
用
管
理
制
度

及
操
作
规
程
，
有
维
修
与
保
养
记
录
，
相

关
人
员
知
晓
。

１
诊
疗
室
、
处
置
室
、
治
疗
室
每
缺
一

个
扣
２
分
；

２
每
缺
一
项
设
备
扣
１
分
；

３
无
使
用
管
理
制
度
、
操
作
规
程
及
维

修
保
养
记
录
各
扣
１
分
；

４
操
作
方
法
不
熟
悉
每
人
扣
１
分
。

１０

１
现
场
查
看
仪
器

设
备
；

２
查
看
资
料
；

３
查
看
２
名
专
业

人
员
演
示
仪
器
操
作

方
法
。

２６
设
有
康
复
活
动
室
，
面
积
不
小
于
５０
ｍ
２
，

有
适
合
老
人
康
复
的
设
施
设
备
，
有
设
备

使
用
安
全
提
示
。

１
未
设
置
康
复
活
动
室
不
得
分
；

２
面
积
未
达
要
求
扣
３
分
；

３
康
复
设
施
设
备
未
按
要
求
设
置
扣
３

分
；

４
无
设
备
使
用
安
全
提
示
扣
２
分
。

１０
现
场
查
看
。

—４６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２８
０
分

公
共

区
域

７０
分

２７
室
内
禁
止
吸
烟
，
设
立
室
外
吸
烟
区
。
配

备
５０
个
标
准
车
位
以
上
的
停
车
场
。

１
室
内
未
禁
烟
的
扣
５
分
；

２
未
设
立
吸
烟
区
扣
２
分
；

３
每
少
１０
个
车
位
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

２８

公
共
场
所
应
清
洁
整
齐
，
应
设
座
椅
、
照

明
、
男
女
卫
生
间
等
公
共
基
础
服
务
设
施

以
及
轮
椅
斜
坡
、
安
全
扶
手
等
无
障
碍
设

施
。

１
公
共
场
所
不
整
洁
不
得
分
；

２
每
缺
一
项
设
施
扣
１
分
，
扣
完
为
止
。

５
现
场
查
看
。

２９

设
有
老
年
人
能
力
评
估
室
、
接
待
室
、
心

理
咨
询
室
；
评
估
室
按
老
年
人
生
活
能
力

评
估
规
范
要
求
配
置
；
接
待
室
提
供
文

字
、
多
媒
体
等
多
种
形
式
的
介
绍
；
心
理

咨
询
室
应
安
静
、
温
馨
、
舒
适
。

１
评
估
室
、
接
待
室
、
心
理
咨
询
室
每

缺
一
项
扣
３
分
；

２
未
按
要
求
配
备
每
项
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

３０

设
置
独
立
的
阅
览
室
、
棋
牌
室
、
书
画

室
、
音
乐
室
、
手
工
制
作
室
、
老
人
集
中

活
动
的
多
功
能
厅
等
。
阅
览
室
环
境
安

静
、
舒
适
，
订
阅
报
纸
、
刊
物
１２
种
以

上
，
图
书
不
少
于
４０
０
册
。

１
每
缺
一
项
扣
２
分
；

２
未
按
要
求
设
置
每
项
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

３１
设
置
室
内
健
身
活
动
场
所
，
健
身
器
材
不

少
于
１５
件
。
自
理
老
人
人
均
活
动
场
所

面
积
不
小
于
１ｍ

２
。

１
未
设
健
身
活
动
场
所
不
得
分
；

２
健
身
器
材
少
于
１５
件
扣
２
分
；

３
自
理
老
人
人
均
活
动
场
所
面
积
不
足

１ｍ
２
扣
３
分
。

５
１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
。

—５６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

１
环
境

建
筑
与

设
施
建

设 ２８
０
分

公
共

区
域

７０
分

３２

有
独
立
洗
衣
房
，
面
积
不
小
于
８０
ｍ
２
，

布
局
合
理
，
污
净
分
开
，
地
面
采
取
防
滑

措
施
；
配
有
洗
衣
机
、
干
衣
机
和
浸
泡
池

洗
涤
消
毒
设
施
；
配
有
专
用
隔
离
的
洗
衣

机
。

１
面
积
未
达
到
８０
ｍ
２
扣
２
分
；

２
未
做
到
污
净
分
开
扣
２
分
；

３
无
防
滑
措
施
扣
１
分
；

４
无
专
用
洗
衣
机
扣
３
分
；

５
无
浸
泡
池
等
消
毒
设
备
扣
２
分
。

１０

１
查
看
建
筑
平
面

图
；

２
现
场
查
看
；

３
专
用
洗
衣
机
贴

有
标
识
；

４
外
包
洗
涤
，
查

看
协
议
书
。

３３

配
备
灭
火
器
等
消
防
器
材
，
设
有
消
防
安

全
电
子
报
警
器
。
所
有
安
全
疏
散
通
道
和

出
口
均
设
消
防
安
全
指
示
标
志
，
并
保
持

通
畅
；
走
廊
、
房
间
醒
目
处
有
区
域
消
防

疏
散
示
意
图
。

１
未
按
要
求
配
备
消
防
器
材
，
存
在
重

大
安
全
隐
患
终
止
评
审
；

２
未
按
要
求
设
置
安
全
标
志
、
疏
散
示

意
图
每
项
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
。

３４
设
有
电
子
监
控
系
统
，
公
共
场
所
、
公
共

出
口
、
走
廊
、
过
道
等
区
域
和
部
位
设
有

摄
像
头
。

１
未
安
装
电
子
监
控
系
统
不
得
分
；

２
未
按
要
求
设
置
监
控
每
项
扣
１
分
。

５
现
场
查
看
。

３５
二
层
及
以
上
楼
房
配
备
两
部
（
含
）
以

上
电
梯
，
其
中
必
须
配
备
一
部
可
搭
载
担

架
床
的
医
用
电
梯
。

１
未
按
要
求
配
备
医
用
电
梯
扣
３
分
；

２
未
配
备
两
部
（
含
）
以
上
电
梯
的
扣

２
分
。

５
现
场
查
看
。

２
机
构

管
理

２８
０
分

行
政
、

人
事

管
理

１１
０
分

３６
有
组
织
机
构
图
和
岗
位
职
责
说
明
。

１
未
设
置
组
织
机
构
扣
２
分
；

２
无
岗
位
职
责
说
明
扣
３
分
。

５
查
看
档
案
资
料
。

—６６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２８
０
分

行
政
、

人
事

管
理

１１
０
分

３７
行
政
人
员
不
超
过
职
工
总
数
的
１０
％
，

所
有
提
供
生
活
照
料
、
膳
食
、
医
疗
护
理

服
务
的
工
作
人
员
持
健
康
证
明
上
岗
。

未
按
要
求
配
备
人
员
不
得
分
。

５
查
看
员
工
花
名
册
、

证
件
、
每
月
工
资
发

放
表
。

３８

护
理
人
员
与
生
活
能
力
完
好
的
服
务
对

象
，
配
备
比
例
不
低
于
１∶
５；
与
轻
度
及

中
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配
备
比
例
不
低

于
１∶
４；
与
重
度
失
能
的
服
务
对
象
，
配

备
比
例
不
低
于
１∶
３。

护
理
人
员
配
备
三
项
要
求
，
一
项
不
达
标

扣
３
分
；
三
项
都
不
达
标
，
不
得
分
。

１０
查
看
入
住
老
人
和
护

理
人
员
名
册
，
计
算

比
例
。

３９

院
长
、
副
院
长
和
护
理
部
主
任
具
有
大
专

及
以
上
文
化
程
度
或
中
级
以
上
专
业
技
术

职
称
，
并
接
受
过
省
级
养
老
相
关
专
业
培

训
。

一
人
不
符
合
要
求
扣
３
分
，
全
部
不
符
合

要
求
不
得
分
。

１０
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４０
中
层
以
上
行
政
管
理
人
员
中
至
少
有
１
名

具
有
助
理
社
会
工
作
师
职
业
资
格
以
上
人

员
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４１
护
理
人
员
全
部
经
过
专
业
培
训
上
岗
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
。

４２
护
士
长
（
护
理
主
管
）
具
有
医
疗
护
理

中
级
以
上
职
称
。

未
达
到
要
求
不
得
分
。

５
查
看
证
件
原
件
。

４３
配
备
专
业
厨
师
２
名
（
含
）
以
上
并
具

备
相
关
职
业
或
技
术
资
格
证
书
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

—７６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２８
０
分

行
政
、

人
事

管
理

１１
０
分

４４
配
备
营
养
师
或
健
康
管
理
师
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４５
每
１０
０
名
（
不
足
１０
０
名
按
１０
０
名
计

算
）
老
年
人
至
少
配
有
１
名
专
职
社
会

工
作
者
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４６
配
备
专
职
心
理
咨
询
人
员
１
名
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４７

配
备
执
业
医
师
４
名
以
上
，
执
业
护
士
８

名
以
上
，
至
少
２
名
以
上
药
师
、
医
技
人

员
；
以
上
人
员
必
须
具
有
相
应
专
业
证

书
，
并
在
本
机
构
注
册
；
其
中
有
中
级
职

称
的
专
业
技
术
人
员
２
名
以
上
。

未
按
要
求
配
备
，
每
缺
一
项
扣
２
分
。

１０
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４８
配
备
康
复
师
１
名
以
上
。

未
按
要
求
配
备
不
得
分
。

５
查
看
证
件
、
每
月
工

资
发
放
表
。

４９
有
工
作
人
员
职
业
道
德
准
则
或
行
为
规
范

并
落
实
。

１
无
准
则
不
得
分
；

２
工
作
人
员
考
核
不
合
格
，
每
人
扣
１

分
。

５
１
查
看
准
则
；

２
现
场
抽
３
名
工

作
人
员
考
核
。

５０
建
立
党
组
织
、
工
会
组
织
、
职
工
代
表
大

会
组
织
并
开
展
相
关
活
动
，
有
记
录
。

１
每
缺
一
项
组
织
扣
１
分
；

２
没
有
开
展
活
动
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

—８６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２８
０
分

行
政
、

人
事

管
理

１１
０
分

业
务

管
理

５０
分

５１
建
立
有
入
住
老
年
人
参
加
的
民
主
管
理
委

员
会
，
每
月
召
开
１
次
管
理
会
议
听
取
老

年
人
及
家
属
意
见
，
做
好
整
改
和
记
录
。

１
未
按
要
求
建
立
民
主
管
理
委
员
会
或

未
召
开
会
议
不
得
分
；

２
未
达
召
开
会
议
要
求
次
数
扣
２
分
；

３
无
整
改
措
施
和
记
录
扣
３
分
。

５

１
查
看
会
议
记
录
、

整
改
记
录
；

２
现
场
询
问
３
名

老
人
。

５２

有
规
范
的
行
政
办
公
、
服
务
管
理
、
财
务

管
理
、
安
全
管
理
、
评
价
与
改
进
、
后
勤

管
理
、
膳
食
服
务
等
规
章
制
度
及
考
核
办

法
。

１
每
缺
一
项
制
度
扣
１
分
；

２
无
考
核
办
法
扣
２
分
。

５

１
询
问
３
名
以
上

工
作
人
员
；

２
查
看
制
度
和
考

核
办
法
。

５３
建
立
捐
赠
制
度
并
落
实
。

无
制
度
不
得
分
，
未
落
实
扣
３
分
。

５

１
询
问
入
住
的
老

人
；

２
查
看
相
关
制
度

和
记
录
。

５４
有
工
作
人
员
选
聘
、
培
训
、
考
核
、
任

免
、
奖
惩
、
绩
效
激
励
等
人
力
资
源
管
理

制
度
并
落
实
。

无
制
度
不
得
分
，
未
落
实
扣
３
分
。

５
查
看
管
理
制
度
及
落

实
记
录
。

５５

开
展
《
养
老
机
构
服
务
质
量
基
本
规
范
》

和
养
老
护
理
操
作
技
能
培
训
，
制
定
养
老

护
理
员
继
续
教
育
培
训
、
考
核
计
划
，
并

有
实
施
记
录
。

１
无
培
训
、
考
核
计
划
扣
５
分
；

２
无
具
体
实
施
记
录
扣
５
分
。

１０
查
看
计
划
、
记
录
。

５６
建
立
矛
盾
纠
纷
排
查
调
处
机
制
、
保
密
制

度
和
备
案
制
度
。

每
缺
一
项
扣
２
分
，
扣
完
为
止
。

５
查
看
资
料
。

—９６—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２８
０
分

业
务

管
理

５０
分

安
全

管
理

１０
５
分

５７
工
作
人
员
熟
悉
工
作
流
程
，
严
格
开
展
考

评
，
并
及
时
改
进
工
作
，
有
考
评
记
录
和

改
进
措
施
。

１
无
考
评
记
录
扣
３
分
；

２
无
改
进
措
施
扣
２
分
；

３
现
场
考
核
不
合
格
，
每
人
扣
１
分
。

１０
１
查
看
资
料
；

２
现
场
抽
５
名
工

作
人
员
考
核
。

５８
收
费
项
目
及
标
准
公
开
，
工
作
制
度
及
服

务
流
程
上
墙
。

１
收
费
不
公
开
扣
３
分
，
（
公
益
性
机
构

提
供
相
关
证
明
）
；

２
制
度
及
服
务
流
程
不
上
墙
扣
２
分
。

５
现
场
查
看
。

５９

建
立
在
院
老
人
档
案
管
理
库
，
包
括
入
院

老
人
健
康
评
估
、
能
力
评
估
（
入
住
评

估
、
常
规
评
估
、
即
时
评
估
）
、
入
住
协

议
、
身
份
证
明
、
监
护
人
联
系
方
式
、
在

院
记
录
等
相
关
资
料
，
老
人
出
院
或
死
亡

７
天
内
档
案
必
须
入
库
。

１
未
建
立
档
案
管
理
库
不
得
分
；

２
档
案
资
料
每
缺
一
项
扣
２
分
。

２０
查
看
档
案
资
料
。

６０

每
月
至
少
组
织
一
次
防
火
检
查
，
每
日
昼

夜
防
火
巡
查
各
不
少
于
两
次
；
制
定
消
防

演
练
、
应
急
疏
散
和
灭
火
预
案
，
每
半
年

至
少
组
织
一
次
消
防
演
练
和
消
防
安
全
教

育
培
训
。

未
按
要
求
组
织
实
施
，
存
在
重
大
安
全
隐

患
终
止
评
审
。

２０

１
查
看
制
度
、
资

料
；

２
询
问
部
分
工
作

人
员

６１

配
备
至
少
５
名
持
证
上
岗
的
兼
职
消
防
工

作
人
员
。
有
明
确
的
消
防
责
任
人
，
对
消

防
设
施
、
特
种
设
备
进
行
日
常
维
修
保

养
，
定
期
自
检
，
指
定
（
有
资
质
）
机

构
对
特
种
设
备
进
行
定
期
检
验
，
有
检
查

报
告
并
备
案
。

１
每
缺
１
名
消
防
人
员
扣
２
分
；

２
无
消
防
责
任
人
扣
５
分
；

３
检
查
、
保
养
记
录
每
缺
一
项
扣
５
分
；

４
现
场
考
核
不
合
格
扣
１０
分
。

２０
查
看
职
业
资
格
证
、

相
关
资
料
，
现
场
抽

查
工
作
人
员
演
示
。

—０７—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２８
０
分

安
全

管
理

１０
５
分

６２
制
定
常
见
风
险
告
知
书
，
如
：
压
疮
、
跌

倒
、
噎
食
、
坠
床
、
走
失
、
病
重
告
知
、

保
护
性
约
束
告
知
等
。

未
按
要
求
制
定
风
险
告
知
书
，
每
缺
一
项

扣
２
分
，
扣
完
为
止
。

１５
查
看
资
料
。

６３

制
定
突
发
意
外
的
应
急
预
案
（
如
自
杀
、

走
失
、
坠
楼
、
停
电
、
噎
食
、
食
物
中
毒

等
）
和
报
告
制
度
，
明
确
２４
小
时
联
系

人
、
负
责
人
。

１
无
预
案
不
得
分
；

２
每
缺
一
项
扣
２
分
；

３
现
场
考
核
不
合
格
扣
１０
分
。

２０
查
看
资
料
，
抽
查
３

名
工
作
人
员
。

６４
医
疗
废
物
按
《
医
疗
废
物
管
理
办
法
》

要
求
分
类
收
集
管
理
。

医
疗
垃
圾
处
理
不
合
格
不
得
分
。

５

１
查
看
资
料
及
相

关
记
录
；

２
现
场
查
看
医
疗

废
物
的
分
类
管
理
情

况
。

６５
常
规
物
品
消
毒
合
格
率
达
１０
０％
，
包
括

消
毒
灭
菌
物
品
、
医
疗
用
品
等
。

合
格
率
未
达
要
求
不
得
分
。

１０
现
场
查
看
。

６６

防
止
养
老
院
内
感
染
，
有
院
内
感
染
管
理

组
织
；
建
立
机
构
内
感
染
预
防
和
处
理
办

法
，
有
消
毒
和
隔
离
制
度
；
有
传
染
病
预

防
措
施
，
做
好
记
录
。
七
步
洗
手
法
培
训

率
达
１０
０％
，
检
查
当
月
内
养
老
机
构
内

群
发
感
染
性
腹
泻
、
发
热
、
疥
疮
为
０。

１
无
院
内
感
染
管
理
组
织
扣
５
分
；

２
无
相
关
制
度
及
记
录
，
缺
一
项
扣
２

分
；

３
七
步
洗
手
法
操
作
不
规
范
每
人
扣
１

分
；

４
群
发
感
染
性
腹
泻
、
发
热
、
疥
疮
，

出
现
一
项
扣
２
分
。

１５

１
查
看
相
关
资
料
。

２
抽
查
５
名
工
作

人
员
进
行
七
步
洗
手

法
考
核
。

—１７—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

２
机
构

管
理

２８
０
分

运
营

管
理

１５
分

６７
制
定
满
意
度
测
评
制
度
，
每
半
年
测
评
１

次
。

１
无
制
度
或
服
务
满
意
度
低
于
９０
％
不

得
分
；

２
未
按
要
求
开
展
测
评
扣
３
分
。

５
查
看
满
意
度
资
料
，

现
场
填
写
满
意
度
测

评
表
２０
份
。

６８
财
务
状
况
正
常
。
资
产
运
营
良
好
，
固
定

资
产
不
断
增
加
。

未
达
要
求
不
得
分
。

５
查
看
上
一
年
度
财
务

审
计
报
告
。

６９
制
定
３
－
５
年
的
业
务
发
展
规
划
。
年
初

制
定
工
作
计
划
，
年
末
有
工
作
总
结
。

１
无
发
展
规
划
扣
１
分
；

２
无
年
初
工
作
计
划
扣
２
分
；

３
无
年
末
工
作
总
结
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

３
服
务

提
供

４４
０
分

生
活

护
理

服
务

２０
５
分

７０

每
天
清
洁
居
室
卫
生
１
次
；
室
内
物
品
摆

放
整
齐
有
序
，
无
障
碍
物
；
墙
壁
、
门
窗

清
洁
无
灰
尘
，
桌
面
、
地
面
清
洁
无
垃

圾
；
每
周
卫
生
检
查
１
次
，
有
记
录
；
每

季
度
灭
“
四
害
”
１
次
，
有
记
录
。

１
不
整
洁
或
物
品
摆
放
无
序
不
得
分
；

２
无
卫
生
检
查
记
录
扣
５
分
；

３
无
灭
四
害
记
录
扣
５
分
。

２０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
工
作
记
录
。

７１

老
人
干
净
整
洁
，
保
持
老
人
衣
着
、
皮

肤
、
头
发
、
口
腔
、
手
脚
、
会
阴
清
洁
，

身
上
无
异
味
；
保
持
老
人
头
发
短
、
胡
子

短
、
指
甲
短
。

未
达
要
求
的
，
每
人
扣
５
分
。

２０
现
场
查
看
４
名
以
上

老
人
。

—２７—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

４４
０
分

生
活

护
理

服
务

２０
５
分

７２
床
上
用
品
（
床
单
、
被
套
、
枕
套
）
清

洁
无
异
味
，
老
人
离
床
立
即
折
叠
整
齐
。

未
达
要
求
的
，
每
张
床
扣
１
分
。

１０
现
场
查
看
１０
张
床
。

７３
护
理
员
着
装
整
洁
，
佩
戴
岗
位
标
识
上

岗
，
举
止
文
明
，
微
笑
服
务
。

１
发
现
有
与
老
人
或
家
属
吵
架
现
象
的
，

不
得
分
；

２
未
达
要
求
的
，
每
人
扣
２
分
。

１０

１
现
场
查
看
５
名

护
理
员
；

２
询
问
３
名
以
上

老
人
。

７４

根
据
老
年
人
的
治
疗
和
病
情
康
复
的
需

要
，
配
备
床
栏
、
防
护
垫
、
约
束
器
具
和

防
压
疮
、
防
跌
倒
、
防
坠
床
、
防
噎
食
标

识
。

１
未
按
要
求
配
备
，
不
得
分
；

２
配
备
不
全
扣
５
分
。

１０
现
场
查
看
。

７５
护
理
员
使
用
约
束
器
具
前
应
得
到
护
士
长

（
护
理
主
管
）
和
老
人
家
属
的
书
面
认

可
。

未
取
得
书
面
认
可
的
，
每
人
扣
１
分
。

５
查
看
档
案
。

７６

每
个
护
理
区
域
有
老
人
信
息
一
览
表

（
有
护
理
级
别
标
识
）
、
有
工
作
人
员
一

览
表
。
护
理
人
员
２４
小
时
值
班
，
并
做

好
交
接
班
记
录
。
生
活
照
料
有
记
录
，
包

括
老
人
的
饮
食
、
排
泄
、
睡
眠
、
卫
生
、

安
全
。

１
无
一
览
表
，
缺
一
项
扣
５
分
。

２
记
录
不
完
善
的
，
每
人
扣
５
分
，
扣

完
为
止
。

３０

现
场
查
看
一
览
表
、

１０
名
老
人
相
关
生

活
护
理
记
录
及
护
理

员
交
接
班
记
录
。

—３７—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

４４
０
分

生
活

护
理

服
务

２０
５
分

７７
制
定
有
针
对
性
的
“
入
住
适
应
计
划
”
，

帮
助
新
入
住
老
人
顺
利
度
过
适
应
期

（
入
住
前
７
天
）
。

１
未
制
定
适
应
计
划
，
不
得
分
；

２
未
按
计
划
落
实
，
扣
５
分
。

１０
查
看
入
住
制
度
、
适

应
计
划
及
记
录
落
实

情
况
。

７８
每
天
早
上
有
护
士
长
（
护
理
主
管
）
查

房
。
护
理
部
主
任
每
周
查
房
一
次
。

１
护
士
长
（
护
理
主
管
）
未
按
要
求
查

房
扣
５
分
；

２
护
理
部
主
任
未
按
要
求
查
房
扣
５
分
。

１０

１
查
看
护
士
长
查

房
记
录
、
护
理
部
主

任
查
房
记
录
；

２
现
场
抽
查
。

７９

制
定
安
宁
服
务
相
关
服
务
规
程
，
有
固
定

的
场
所
，
设
有
专
人
进
行
哀
伤
辅
导
和
后

事
指
导
。
帮
助
老
年
人
安
详
、
有
尊
严
地

度
过
生
命
终
期
。

每
缺
一
项
扣
５
分
。

２０

１
查
看
场
所
；

２
查
看
制
度
；

３
查
看
生
活
照
料

记
录
；

４
查
看
精
神
关
爱

记
录
。

８０

护
理
实
操
：
协
助
穿
脱
衣
、
口
腔
清
洁
、

身
体
清
洁
（
床
上
擦
浴
）
、
预
防
压
疮
、

轮
椅
转
移
、
喂
饭
、
鼻
饲
、
协
助
排
便

（
使
用
开
塞
露
）
、
喂
水
、
修
剪
指
甲
、

梳
头
、
剃
须
、
洗
头
、
洗
手
、
洗
脸
、
刷

牙
、
漱
口
、
睡
眠
照
料
、
使
用
热
水
袋
、

人
工
取
便
、
更
换
尿
不
湿
、
床
上
体
位
转

移
、
更
换
床
上
用
品
。

一
项
不
达
标
扣
１０
分
，
扣
完
为
止
。

６０

现
场
随
机
抽
查
３
名

以
上
护
理
员
，
不
少

于
６
项
内
容
进
行
考

核
。

—４７—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

４４
０
分

膳
食

服
务

２０
分

社
会

工
作

服
务

６０
分

８１
根
据
老
年
人
身
体
状
况
及
需
求
、
地
域
特

点
、
民
族
、
宗
教
习
惯
提
供
膳
食
；
食
谱

每
周
至
少
更
换
一
次
并
上
墙
。

１
未
按
要
求
提
供
膳
食
的
扣
５
分
；

２
食
谱
不
上
墙
扣
２
分
；

３
未
按
要
求
更
换
食
谱
扣
３
分
。

１０
现
场
查
看
食
谱
、
饭

菜
。

８２
提
供
治
疗
饮
食
和
个
性
化
点
餐
服
务
。

未
能
提
供
不
得
分
。

１０
１
现
场
查
看
餐
单
；

２
现
场
询
问
３
名

老
人
。

８３

制
订
月
、
季
度
、
年
度
活
动
计
划
，
组
织

自
理
老
年
人
开
展
小
型
文
体
娱
乐
活
动
每

周
不
少
于
５
次
，
大
型
文
体
娱
乐
活
动
每

月
不
少
于
１
次
；
每
月
能
力
完
好
，
轻

度
、
中
度
失
能
老
人
活
动
参
与
率
达

７０
％
以
上
。
活
动
有
图
文
记
录
，
视
频
资

料
，
有
老
人
的
反
馈
记
录
。

１
未
按
要
求
开
展
活
动
扣
１０
分
；

２
无
活
动
图
文
记
录
扣
５
分
；

３
无
视
频
资
料
扣
３
分
；

４
无
老
人
反
馈
记
录
扣
２
分
。

２０

１
查
看
活
动
图
文
、

反
馈
记
录
、
视
频
资

料
；

２
现
场
询
问
５
名

以
上
老
人
。

８４
有
计
划
地
组
织
老
人
参
与
社
会
公
益
活

动
，
每
年
不
少
于
２
次
。

未
按
要
求
开
展
不
得
分
。

５
查
看
活
动
记
录
资

料
。

８５
社
会
工
作
者
或
心
理
咨
询
师
每
月
巡
视
入

住
老
人
一
次
，
对
有
问
题
的
老
人
进
行
探

访
并
有
记
录
。

１
未
按
要
求
巡
视
扣
５
分
；

２
无
探
访
记
录
扣
５
分
。

１０
查
看
相
关
记
录
资

料
。

８６
建
立
老
人
需
求
服
务
档
案
，
每
月
开
展
个

案
工
作
不
少
于
８
例
，
每
周
开
展
小
组
活

动
不
少
于
１
次
。

１
未
建
立
档
案
扣
１０
分
；

２
个
案
工
作
未
达
要
求
扣
５
分
；

３
小
组
活
动
未
达
要
求
扣
５
分
。

２０

１
查
看
老
人
服
务

档
案
；

２
查
看
工
作
、
活

动
开
展
记
录
。

８７
提
供
委
托
服
务
并
记
录
。

１
无
委
托
协
议
扣
３
分
；

２
无
记
录
扣
２
分
。

５
查
看
资
料
。

—５７—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

４４
０
分

医
疗

康
复

服
务

１４
５
分

８８

医
护
人
员
２４
小
时
值
班
；
制
定
查
房
制

度
和
转
诊
制
度
，
按
制
度
查
房
并
做
好
相

关
记
录
；
医
疗
主
管
每
星
期
查
房
一
次
并

做
好
记
录
。

１
无
２４
小
时
值
班
扣
５
分
；

２
无
查
房
制
度
、
转
诊
制
度
各
扣
１
分
；

３
无
记
录
或
记
录
不
完
整
扣
３
分
；

４
无
医
疗
主
管
查
房
记
录
扣
５
分
。

１５

查
看
医
护
排
班
表
、

交
接
班
本
、
病
程
记

录
、
查
房
记
录
及
相

关
制
度
。

８９
每
年
为
在
院
老
人
检
查
身
体
一
次
，
并
记

录
存
档
。

每
缺
一
份
体
检
报
告
扣
２
分
，
扣
完
为

止
。

１０
查
看
体
检
报
告
。

９０

具
备
诊
治
老
年
人
常
见
病
（
高
血
压
病
、

冠
心
病
、
慢
支
、
肺
炎
、
胃
肠
炎
、
糖
尿

病
、
痛
风
、
尿
路
感
染
）
及
突
发
病

（
心
肌
梗
死
、
脑
卒
中
、
低
血
糖
症
、
机

械
性
喉
梗
阻
、
癫
痫
）
的
能
力
。

诊
疗
常
规
回
答
不
全
每
人
扣
２
分
，
回
答

错
误
每
人
扣
５
分
。

１０
现
场
抽
查
２
人
以

上
。

９１
处
方
或
医
嘱
合
格
率
９５
％
以
上
。

合
格
率
未
达
要
求
不
得
分
。

５
查
看
处
方
或
医
嘱
。

９２
每
月
组
织
老
人
进
行
１
次
健
康
讲
座
，
教

授
自
我
保
健
、
自
我
护
理
及
常
见
病
防
治

等
知
识
。

未
按
要
求
组
织
学
习
不
得
分
。

５

１
查
看
文
字
、
图

片
记
录
；

２
现
场
询
问
３
名

以
上
老
人
。

９３
老
人
病
情
发
生
变
化
及
时
与
亲
属
等
沟

通
，
根
据
病
情
状
况
签
订
知
情
告
知
书
。

一
份
档
案
不
符
合
要
求
扣
１
分
，
扣
完
为

止
。

１０
查
看
档
案
。

—６７—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

３
服
务

提
供

４４
０
分

医
疗

康
复

服
务

１４
５
分

居
家

上
门

服
务

１０
分

９４
为
在
院
老
人
（
如
骨
关
节
疾
病
、
脑
卒

中
后
遗
症
）
制
定
康
复
训
练
计
划
并
实

施
。

无
计
划
或
实
施
记
录
，
每
人
扣
２
分
，
扣

完
为
止
。

１０
查
看
康
复
计
划
及
记

录
。

９５
制
定
痴
呆
老
人
的
治
疗
常
规
及
护
理
方

案
。

无
治
疗
常
规
或
记
录
每
份
扣
１
分
，
扣
完

为
止
。

１０
查
看
档
案
。

９６

护
理
实
操
：
测
量
体
温
、
口
腔
护
理
、
压

疮
护
理
、
口
服
给
药
、
氧
气
吸
入
、
雾
化

吸
入
、
协
助
服
药
、
皮
下
注
射
、
测
血

糖
、
更
换
引
流
袋
、
气
管
切
开
护
理
、
伤

口
换
药
、
吸
痰
护
理
、
膀
胱
冲
洗
、
鼻
饲

管
置
管
、
密
闭
式
输
液
、
静
脉
采
血
、
静

脉
注
射
、
肌
肉
注
射
、
皮
内
注
射
、
导

尿
、
灌
肠
、
肛
管
排
气
。
（
需
具
备
资
格

的
医
护
人
员
完
成
）

一
项
不
达
标
扣
１０
分
。

４０

随
机
抽
取
３
名
医
护

人
员
进
行
考
核
，
考

核
内
容
不
少
于
４

项
。

９７
心
肺
复
苏
术
、
海
姆
立
克
急
救
法
。

任
一
项
不
达
标
不
得
分
。

２０
从
其
中
抽
取
至
少
１

项
进
行
考
核
。

９８
医
保
定
点
单
位
或
符
合
护
理
院
要
求
的
独

立
医
疗
区
域
。

满
足
一
项
即
可
得
分
。

１０
查
看
相
关
证
明
材

料
。

９９
有
２
项
居
家
上
门
服
务
项
目
（
能
说
明

即
可
）
。

每
少
一
项
扣
５
分
。

１０
查
看
项
目
图
片
、
文

字
资
料
。

—７７—



书书书

评
定

项
目

一
级

指
标
序
号

二
级
指
标
内
容

评
分
标
准

分
值
自
评
分
专
家

评
分

评
定
方
法

４
加
分
项
目

２０
分

１０
０
获
得
外
部
机
构
各
类
奖
评
（
个
人
或
单

位
）
，
在
行
业
中
起
到
示
范
作
用
。

１
获
得
市
级
奖
项
加
１
分
；

２
获
得
省
级
奖
项
加
２
分
；

３
获
得
国
家
级
奖
项
加
３
分
；

４
在
省
级
以
上
经
验
交
流
会
发
言
或
在

本
行
业
协
会
中
担
任
理
事
以
上
职
务
加
２

分
。

５
查
看
奖
项
原
件
，
累

计
不
超
过
５
分
。

１０
１
在
京
津
冀
区
域
养
老
服
务
协
同
发
展
中
发

挥
作
用
或
与
省
外
养
老
知
名
企
业
（
机

构
）
开
展
合
作
。

满
足
一
项
即
得
５
分
。

５
查
看
图
片
、
文
字
资

料
。

１０
２

具
备
养
老
护
理
培
训
场
地
、
设
施
、
器

材
，
有
４
人
以
上
专
业
培
训
团
队
（
至

少
３
人
具
有
大
中
专
医
疗
或
护
理
专
业
教

师
资
格
证
或
３
人
具
有
民
政
部
的
养
老
护

理
师
资
资
格
证
）
，
对
全
省
养
老
机
构
发

挥
培
训
作
用
。

１
无
培
训
场
地
、
设
备
，
未
组
建
培
训

团
队
此
项
不
得
分
；

２
没
有
对
全
省
养
老
机
构
进
行
培
训
扣
５

分
；

３
团
队
人
数
不
达
要
求
扣
５
分
。

１０
１
现
场
查
看
；

２
查
看
证
件
及
相

关
资
料
。

合
　
　
计

１０
００
＋
２０

—８７—
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